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Din rejseforsikring bestar bade af din forsikringsaftale
og dine forsikringsbetingelser.

Husk, nar du lzeser betingelserne

e | forsikringsaftalen kan du se deekninger, summer og selvrisikobelgb, der gaelder for din forsikring.
e | betingelserne kan du leese, hvordan du er deekket, og hvordan erstatningen beregnes.

Forsgg altid at begraense skadens omfang og fa dokumentation for skaden og for de udgifter, du har haft.
e Udover forsikringsbetingelserne, geelder de generelle vilkar, som du kan finde pd www.fdm.dk/forsikring.
e Du har fortrydelsesret. Laes mere pa www.fdm.dk/forsikring.

Og husk,

e attage det bld EU-sygesikringskort med pd rejse i Europa. Kortet skal vises pa behandlingsstedet. Du finder en oversigt over
landene pd www.fdm.dk/forsikring.

Er dit helbred klar til en rejse?

Du har mulighed for at fa vurderet om dit helbred er klar til en rejse. En medicinsk forhdndsvurdering giver dig vished for om du vil
veere deaekket, hvis du har en eksisterende sygdom eller lidelse, hvor der kan veere risiko for en forveerring pa rejsen.
Laes mere i afsnit 5 om, hvornar du har behov for en medicinsk forhdndsvurdering.

Rejsevaccine forebygger skader

N&r du har valgt Arsrejse Super har du adgang til én dosis rejsevaccine uden beregning il alle i din husstand. Tilbuddet gaelder dog
ikke den person, der er omfattet under tilvalesdaekningen Ekstra rejseledsager.

P& www.fdm.dk/vi-tilbyder/forsikring/fdm-aarsrejseforsikring kan du laese om, hvilke vacciner der er omfattet af vores tilbud,
og hvilke regler, der geelder fx ved opsigelse det fgrste ar, og hvordan vi behandler og udveksler persondata med vores samarbejds-
partner.

P& www.fdm.dk/vi-tilbyder/forsikrine/mit-fdm-forsikring kan du finde den voucher du skal bruge i forbindelse med tidsbestillingen,
for at ggre brug af vores tilbud om en rejsevaccine uden beregning.

Nar uheldet er ude

e Hyvis du er ngdt til at aflyse din rejse
Skriv til os pa www.fdm.dk/forsikring eller ring pd 44 20 26 77.

e Tryg Alarm - nar du har akut brug for hjzlp
Du kan dgenet rundt fa hjeelp fra leeger og seerligt uddannet sundheds- og assistancepersonale, hvis du har behov for gjeblikkelig
hjeelp fxiforbindelse med indlaeggelse pga. syedom eller tilskadekomst.

Telefon +45 44688200
E-mail alarm@tryg.dk

Opkald til og fra Tryg Alarm er gratis. Du skal blot sikre dig dokumentation for udgiften til opkaldet.
e Brug Tryg Legehotline app, nar du er i udlandet

Du har adgang til videokonsultation med en dansk leege, der kan hjzelpe dig under din ferie, pd samme made som en vagtleege
hjemme. Det kan veere ved 'feriemave’, forkglelse, solskoldning, udslest, feber mv.
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1. Hvem er omfattet

Forsikringen omfatter dig som forsikringstager samt fglgende

personer, tilmeldt folkeregistret pd samme heldrsadresse som

dig:

o /[otefeelle/samlever (dog ogsa nar aegtefaelle/samlever bor i
plejehjemsbolig)

e Bgrn (dog ogsa bgrn, der bor pa aflastningshjem, hos plejefor-
aldre eller i plejebolig)

e Bofeallesskaber op til 9 voksne og 9 bgrn. Lejere der bor hos
dig er ikke omfattet.

De naevnte personer kan rejse samlet eller hver for sig.

Du skal oplyse antal voksne og antal bgrn pa din bopal

Du skal sikre dig, at vi har navn og cpr.nr. pa de personer, der er til-
meldt folkeregistret pa din bopeel. Hvis du ikke giver os besked, fx ved
forggelse af antal voksne og antal bgrn, kan det fa betydning for din
erstatning. Laes mere om flytning og andre andringer i de generelle
bestemmelser, som du finder pd www.fdm.dk/forsikring.

Derudover er fglgende personer omfattet af forsikringen, nar de

er pa rejse sammen med dig:

e Bgrn, der pd afrejsetidspunktet er under 18 ar, og der ikke er
tilmeldt din folkeregisteradresse. Delebgrn er omfattet uanset
alder, sd laenge de bor hos bopalsforeelderen.

Medhjaelp i husholdningen, fx au-pair

e Udvekslingsstuderende

2. Hvor galder forsikringen

Nar vi skriver bgrn, mener vi: Dine egne bgrn, delebgrn og bgrn, der
er flyttet hjemmefra og bor alene samt plejebgrn, aflastningsbgrn og
bgrnebgrn.

Ekstrarejseledsager
Se afsnit 14, Ekstra rejseledsager.

Ved fraflytning fra adressen

Personer, der flytter fra din bopzel, er omfattet af denne forsikring
indtil ny forsikring er tradt i kraft, dog maks. i 3 maneder fra flyt-
ningen.

Dansk sundhedskort eller bopzlsattest

De personer, der er omfattet af forsikringen skal enten have et
gyldigt dansk sundhedskort, eller en bopaelsattest for personer
bosati Grgnland.

Du/dig/din er brugt i forsikringsbetingelserne til at beskrive dig som
forsikringstager eller dig, der i gvrigt er omfattet af forsikringen, dig
som medforsikret eller som ekstra rejseledsager, hvis denne deekning
ervalgt.

Medforsikret betyder en person omfattet af forsikringen, og hvor for-
malet er at tilbringe rejsen sammen med dig.

Hvor geelder forsikringen

Forsikringen gzelder i Europa eller i hele verden. Det fremegar af
forsikringsaftalen, hvilket geografisk deekningsomrade, du har
valgt.

Ved Europa menes det geografiske Europa, Faergerne, Grgnland,
Storbritannien, Irland, Malta, De kanariske ger, Azorerne og Madeira,
samt den europaeiske og asiatiske del af Tyrkiet, og bade den tyrkiske
og den graeske del af Cypern.

Desuden er Rusland indtil Ural-bjergene, Hviderusland, Ukraine og
Kasakhstan omfattet af Europa daekningen.

Oversgiske ger, departementer, kolonier og omrader tilhgrende de
europeaeiske lande, er ikke omfattet af deekningsomradet Europa.

Ved Verden menes hele verden inklusive USA - se dog afsnittet, Hvor
geelder ikke forsikringen ikke.

Den fulde oversigt over lande fremgar pa www.fdm.dk/forsikring.

Udrejseland

Udrejse skal ske fra bopaelslandet, det vil sige enten fra Danmark
eller Grgnland, med mindre det specifikt er aftalt med Tryg, at
ferierejsen kan starte andet sted fra, fx under udstationeringer.

Rejser i Danmark og Grgnland

Rejser i bopalslandet er omfattet af forsikringen. Opholdsudgif-
ten deekkes nar opholdet sker i en lejet feriebolig, herunder skib,
autocamper eller pd en campingplads.

Fgleende daekninger er omfattet ved rejser i bopeelslandet, nar de
ervalgt:

e Syge-og hjemtransport

e Hjemkaldelse
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Tilkaldelse og sygeledsagelse
Ferieboligsikring

Afbestilling

Forsinkelse

@delagt ferie

Konkurs

@delagt aktiv ferie
Erhvervsdgen

Ekstra rejseledsager
Flykompensation

Hvor galder forsikringen ikke

e P3 Nordpolen, Sydpolen og Antarktis.

e |omrdder, hvor Udenrigsministeriet i Danmark, Statens Serum
Institut eller lignende offentlie dansk myndighed frardderind-
rejse, deekker forsikringen ikke skader der direkte eller
indirekte skyldes den begivenhed eller arsag, der er srunden
til, atindrejse frarddes.

e | omrader, hvor der er krig, borgerkrig, militeer undtagelses-
tilstand, oprgr eller borgerlige uroligheder. Se dog afsnittet,
Afbestiling.

Hvis Udenrigsministeriet i Danmark, Statens Serum Institut eller
lisnende offentlie dansk myndighed fgrst frardder indrejse, eller
en af de naevnte tilstande pludselig opstar, efter du er rejstind i
omradet, deekker forsikringen i 30 dage efter rejsen frarddes eller
efter konflikten er brudt ud. Det kraever dog at du ikke selv del-
tagerikrigshandlinger eller lignende handlinger, som beskrevet
ovenfor.



3. Hvornar gzelder forsikringen

Hvornar galder forsikringen
Forsikringen deekker rejser, der hver varer op til det antal rejse-
dage, du har valgt. Se din forsikringsaftale.

Forsikringen gzelder fra det tidspunkt, du forlader bopeelen for at
begynde rejsen og ophgrer, nar du kommer tilbage til bopaelen.

Dakning udover det valgte antal rejsedage
Daekningsperioden forleenges automatisk med indtil 48 timer, hvis
din hjemkomst forsinkes, uden du selv er skyld i forsinkelsen.

Hvis din hjemrejse udskydes fordi du er indlagt pa hospitalet,
daekker forsikringen ligeledes ud over det valgte antal rejsedage.

Hvornar gzlder deekningerne Afbestilling, Flykompensation og

Konkurs

e Dakning for Afbestilling og Flykompensation skal veere tradt
i kraft senest pd det tidspunkt, du betaler fgrste del af rejsens
pris, for at vaere gaeldende for rejsen.

e Dakning for konkurs geelder for rejser, som er betalt 90 dage
efter, at din daekning er tradt i kraft. Det betyder, at der ikke er
daekning for konkurs i de fgrste 90 dage.

Har du valgt deekningerne Afbestilling og Konkurs, er du allerede
deekket nar du har betalt fgrste del af prisen for en bestilt rejse.
Ved rejser til udlandet ophgrer daekningen Afbestilling, nar du for-
lader bopeelslandet. Ved rejser i Danmark ophgrer deekningen, nar
du forlader bopaelen.

Hvornar gzlder forsikringen ikke

e Forsikringen gelder desuden ikke ved de undtagelser, der er
naevntide generelle vilkar, det vil fx sige ved strejke eller lock-
out. Du finder de generelle vilkar pa www.fdm.dk/forsikring.

e Forsikringen gaelder desuden ikke ved handelser, sygdom,
skader eller forvaerring af sygdom, der er sket fgr forsikringen
eller deekningen er tradt i kraft.

4. Hvilke typer rejser og aktiviteter er omfattet

Hvilke typer rejser er omfattet

Forsikringen omfatter fgleende typer rejser:

e Private ferierejser

e Studierejser

e Studieophold, hvor du er tilmeldt en gymnasial eller viderega-
ende uddannelsesinstitution.
Ulgnnet praktikophold
Humaniteert ulgnnet arbejde.

Alle former for sport er dekket

Forsikringen deekker skader, der er sket under udgvelse af alle
typer sport, ogsa sportsgrene, der almindeligvis betragtes som
farlig sport.

Ferierejse i kombination med erhverv

Hvis du kombinerer din ferie med forudedende eller efterfglgende
erhvervsrejse, deekkes kun den del af rejsen, hvor hovedformalet
er privat ferie.

Besvarelse af telefon, mailbeskeder og lisnende pé feriestedet
betrastes ikke som erhvervsmaessigt formal.

Serligt omkring skade pa bagage i forbindelse med rejsen
Uanset om det overordnede formal med rejsen er en erhvervs-
rejse, en kombineret privat- og erhvervsrejse eller en privat
ferierejse, deekkes skade pa bagage som navntiafsnittet Bagage-
skade, ndr deekningen Bagageskade er valgt.

Erhvervsdggn
Se afsnit 15, Erhvervsdgen.
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Hvilke typer rejser er ikke omfattet

Forsikringen omfatter ikke rejser, hvor der indgar
e deltagelseipolarekspeditioner.

e professionel sport.

e planlagte kirurgiske indsreb og behandlinger.

Ved polarekspeditioner menes rejser, uanset formal, til Nordpolen,
Sydpolen, Arktis og Antarktis, samt sejlads gennem Nordvest- og
Nordgstpassagen. Herudover menes der ture over Grgnlands ind-
landsis og rejser tilandre dele af polaromraderne, hvor der kraeves en
sarlig tilladelse fra de lokale myndigheder.

Professionel sport betyder sport, der udgves mod betaling. Sports-
udgveren betragtes som professionel, nar personen overvejende
lever af sin sport eller kontraktmaessigt er lgnnet af en sportsklub og/
eller en eller flere sponsorer.

Ved planlagte kirurgiske indgreb og behandlinger menes rejser, hvor
rejsens delvise eller fulde formal er at fa udfgrt alle former for kirur-
giske indgreb eller medicinske og leegelige behandlinger, herunder
plastik- eller korrigerende kirurgi og gvrig kosmetisk behandliing. Alle
former for kosmetisk behandling af taender, fx tandblegning, tand-
pleje eller tandretning er ikke daekket. Behandlling i forbindelse med
genoptraning af funktionsnedsaettelse, er heller ikke daekket.




5. Medicinsk forhandsvurdering

Hvornar er medicinsk forhandsvurdering ngdvendig

Det er en forudseetning for deekning under afsnittet, Behandling
i udlandet, eller afsnittet, Afbestilling, at du har faet foretaget en
medicinsk forhdndsvurdering i de tilfeelde, der fremegar her.

Medicinsk forhandsvurdering giver dig mulighed for at fa vurderet
om dit helbred er klar til en rejse. Vurderingen giver dig vished for om
du vil veere deekket, hvis du har en eksisterende sygdom eller lidelse,
hvor der kan veere risiko for en forveerring pa rejsen. Du tager for-
handsvurderingen som en elektronisk test pd www.fdm.dk/forsikring.
I nogle tilfeelde vil resultatet af testen vise, at der er behov for yder-
ligere medicinsk vurdering. Du kan laese mere om det pa
www.fdm.dk/forsikring.

Du har behov for en medicinsk forhandsvurdering,

e Hvisdu bliver eller har vaeret syg eller har faet en skade, som
du fortsat er i behandling for, eller du af laege er henvist til yder-
ligere undersggelser eller behandlinger.

e Hyvisdu oplever en forvaerring af en kronisk sygdom, som
medfgrer ekstra kontrol hos din laege eller specialleege, eendret
behandling eller medicinering.

Du er syg nar du har haft kontakt til leege eller anden behandler.

Du er ogsa syg hvis du ikke har haft kontakt til leege eller behandler
men skal til yderligere undersggelse, behandling eller pAbegynde
medicinering.

Du skal foretage den medicinske forhdndsvurdering, nar de
naevnte situationer er opstaet indenfor de seneste 2 maneder far,
du betaler fgrste del af rejsens pris eller fgr du skal rejse.

Hvis du allerede har betalt en del af rejsen, nar en af de naevnte
situationer opstar, skal du kontakte os, for du betaler yderligere, da
du ellers kan miste retten til udbetaling fra afbestillingsforsikring.

En kronisk sygdom er en syedom, der har bestaet leengere end et
halvt ar, eller ma forventes at besta laengere end et halvt &r, og som
kraever lgbende medicinsk kontrol eller behandling samt begraenser
muligheder for aktivitet.

6. Syedom og tilskadekomst m.v.

Du har desuden behov for en medicinsk forhandsvurdering,

e Hvis du fgr afrejse eller inden du betaler fgrste del af rejsens
pris, har valgt at standse igsangvaerende behandling af en eksi-
sterende sygdom eller en kronisk sygdom, og du af den grund
ikke har vaeret hos laegen, eller er udeblevet fra planlagte kon-
trolbesgg.

e Nardu harensygdom iterminal fase. Det gzelder bade, nar den
terminale fase er indtradt fgr du betaler fgrste del af rejsens
pris, eller indtraeder indenfor de sidste 2 maneder fgr din plan-
lagte og betalte rejse.

Hvornar er en medicinsk forhandsvurdering ikke ngdvendig
Ved rejser i Danmark eller til Norge, Sverige, Finland og Island.

Hvad kan den medicinske forhandsvurdering betyde

Vurderingen er baseret pa de oplysninger, du afgiver og kan enten
resultere i en forhdndseodkendelse, der betyder at forsikringen
deekker efter vilkdrene, eller der betyder, at du kun delvist eller slet
ikke, er deekket af rejsen.

Hvor l&nge gzlder den medicinske forhandsvurdering

Den medcinske forhdndsvurdering geelder pa den rejse, som du
har besvaret spgresmalene ud fra. Skal du rejse flere gange inden
for 2 maneder, foretages dog en samlet vurdering. Den samme
forhandsvurdering vil gzelde ved din naeste rejse, hvis din hel-
bredstilstand ikke har e&endret sig siden den seneste vurdering. Er
dit helbred blevet bedre, og du ved seneste vurdering fik afslag
pd at veere daekket, kan du selvfglgelig bede om en ny vurdering.
Forveerres din helbredstilstand derimod, vil det vaere ngdvendigt,
atfa en ny vurdering.

6.1 Behandling i udlandet

Hvad er daekket

Forsikringen daekker leege- og hospitalsophold, herunder medicin
og operation, i forbindelse med sygdom eller tilskadekomst, der
opstar pa rejsen.

Forsikringen daekker ogsa akut forveerring af eksisterende syg-
dom, hvis du ikke har vaeret syg indenfor 2 maneder inden afrejse,
eller hvis du har fadet en medicinsk forhdndsgodkendelse.

Akut er syedom og tilskadekomst, der opstar pludseligt under rejsen,
og som ikke har vist symptomer fgr afrejse.

Valg af behandlingssted

| EU/E@S-landene og Schweiz bgr behandlingen foretages pa et
offentligt behandlingssted, som er omfattet af dit EU-sygesik-
ringskort (det bla kort), hvor forsikringen sa deekker den eventu-
elle esenandel af behandlingsudgiften i det pdgaeldende land.
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EU-sygesikringskortet (det bla kort) gaelder under rejser i EU/E@S-
landene og Schweiz, og giver mulighed for at du kan blive behandlet
pa et offentligt behandlingssted.

Derfor skal du altid medbringe det bla kort pa rejser i de lande og fore-
vise det pd behandlingsstedet, inden behandlingen pabegyndes. Bor
duiGrgnland, er detistedet din bopaelsattest, der skal medbringes
og forevises.

Behandlingen kan foretages pa et privat behandlingssted i
fglgende tilfaelde:
e Narvores laege vurderer, at standarden for behandlingen via
det bld kort ikke er tilstraekkelig.
Nar privat behandlingssted er eneste mulighed.
Nar Trye Alarm vurderer, at afstanden fra feriestedet til et
offentlist behandlingssted er for stor.



Kontakt Tryginden behandling ivaerksattes

Inden udredning eller behandling startes skal den sodkendes af
Tryg Alarm eller Tryg Laegehotline. Bortset fra akut og uopsaettelig
behandling. Tryg Alarm kan stille garanti eller sende betaling til
hospitalet eller den behandlende laege.

Andre behandlingsformer der er deekket

Desuden daekkes behandling relateret til en omfattet sygdom
eller tilskadekomst hos en fysioterapeut, kiropraktor, oesteopat,
zoneterapeut samt akut tandbehandling for at mindske skadens
omfang, fx akut smertelindring eller behandling.

Hvad er ikke dakket

Behandlinger ved rejse i bopaelslandet, som er omfattet af det
danske sundhedskort eller lignende offentlige sundhedsord-
ninger i bopeaelslandet.

Behandling i Norden, som er omfattet af nordisk konvention.

Syesdom/tilskadekomst, der har vist symptomer eller er diag-
nosticeret hos laege fgr afrejsen, medmindre vi har givet en
forhandsgodkendelse.

Forveerring under rejsen af en eksisterende eller kronisk syg-
dom, eller af en tilskadekomst opstaet f@r afrejse, deekkes ikke,
med mindre vi har givet en medicinsk forhdndsgodkendelse.
Planlagte kirurgiske indgreb og behandlinger samt fglger af
dem.

Fortsat behandling, hvis du naegter at lade dig hjemtranspor-
tere, nar vores laege i samarbejde med den behandlende leege
har besluttet, at hjemtransport skal ske.

Behandling af sygdom/tilskadekomst, du er blevet hjemtrans-
porteret for, hvis du rejser til udlandet igen, med mindre du har
fadet en medicinsk forhdndsgodkendelse til at kunne genoptage
rejsen.

Provokeret abort, sterilisation og sterilitetsundersggelser eller
behandling.

6.2 Syge- og hjemtransport

Hvad er daekket

Nar forsikringen deekker en syedom, tilskadekomst eller dgdsfald,
daekkes ogsa udeifter tilambulance- eller lokal transport, til og fra
naermeste egnede hospital eller behandlingssted, samt udgifter
sa du kan blive transporteret hjem.

Ved dgdsfald deekkes udgifter til urne- eller kistetransport, inklu-
sive lovbefalede foranstaltninger.

Hjemtransport af dit kgretgj

Hvis din personbil samt eventuelt tilkoblet kgretgj ikke er kasko-
forsikret, sa daekker forsikringen desuden ekstra udsgifter til hjem-
transport, hvis du som fgrer er blevet syg, kommet til skade, eller
er afgdet ved dgden og der ikke er andre med pa rejsen, der kan
fgre bilen hjem.

Laegeordinret ledsager
Hvis, du pa erund af dit helbred, ikke kan rejse alene, daekkes ud-
gifter til en leegeordineret ledsager.

Indhentning af rejserute

Hvis behandlingen af syedommen eller tilskadekomsten forlaen-
ger opholdet udover det planlagte, deekker forsikringen ekstraud-
gifter til transport samt eventuelt ophold og forplejning, indtil du
harindhentet din rejserute.

Hvad er ikke daekket

Udgifter til hjemtransport, der ikke er godkendt af Trygs laege.

6.3 Hjemkaldelse

Hvad er daekket
Forsikringen daekker transportudgifter til hjemrejse til bopaelslan-
det og eventuelt returrejse, hvis du kaldes hjem pa grund af

dgdsfald eller hospitalsindleeggelse som fglge af en akut op-
stdet syedom eller tilskadekomst hos en af dine naere
pargrende i bopaelslandet.

dgdsfald eller hospitalsindleeggelse som fglge af en akut op-
stdet syedom eller tilskadekomst hos en nggleperson i din
egen virksomhed, der ggr det ngdvendigt for dig at rejse hjem.
Det er en betingelse, at du kan redeggre for at hjemrejsen er
ngdvendig.

brand, eksplosion, oversvgmmelse eller indbrud i din private
bolig eller egen virksomhed, hvis der foreligger anmeldelse til
politi eller redningsselskab.

bedrageriske handlinger i din egen virksomhed begdet af en
medarbejder, hvis der foreligger politianmeldelse.
overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse i din egen virksom-
hed.

Ved naere pargrende forstds, udover din husstand samt delebgrn,
udeboende bgrn, egtefeelle/samlever i plejebolig, desuden bgrne-
bgrn, svigermor, svigerfar, svigerbgrn, sgskende, foraldre, bedste- og
oldeforaeldre, plejeforzeldre, svogre, svigerinder, nevger, niecer, feetre,
kusiner, morbrgdre, farbrgdre, fastre, mostre, onkler og tanter.
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Ved nggleperson forstas en person, der har en helt central og af-
ggrende rolle i virksomheden, og det derfor har store konsekvenser
for virksomhedens videre drift, hvis ngglepersonen ikke er til stede.

Hjemtransport af dit kgretgj

Forsikringen deekker desuden ekstra udgifter til hjemtransport af
din personbil samt eventuelt tilkoblet k@retgj, hvis du hjemkaldes,
og der ikke er andre, der kan fgre bilen hjem.

Hvilke personer kan rejse hjem sammen
Daekningen omfatter alle de medforsikrede, der er pa rejse sam-
men.

Hvad er ikke daekket

Udgifter til hjemkaldelse, der ikke er godkendt af Tryg Alarm.
Hvis begivenheden, der er arsag til hjemkaldelsen, er sket fgr
din afrejse.

Returrejse, hvis der er under 7 dgen til den oprindelist plan-
lagte hjemrejse.

Hjemtransport af bil, der er daekket af en anden vejhjzelpsord-
ning.



6.4 Tilkaldelse og sygeledsagelse

Hvad er dekket
Hvis du bliver indlagt pa hospitalet eller dgr, pa grund af akut sys-
dom eller tilskadekomst, daekker forsikringen transportudgifter
samt ekstra udgifter til ophold og forplejning, ved
e tilkaldelse af op til 2 personer hjemmefra, eller maksimalt

1 person, hvis der samtidig er medrejsende der sygeledsasger
e sygeledsagelse af alle medforsikrede, der er med pa rejsen.

Ved sygeledsagelse daekker forsikringen desuden transportudgif-
ter og ekstra udgifter til ophold og forplejning, nar den planlagte
rejserute bliver forsinket eller ma afbrydes pa grund af akut syg-
dom eller tilskadekomst.

Forsikringen daekker ikke syseledsagelse efter hjemkomst, med-
mindre det er et led i den fortsatte sygeledsagelse.

Tilkaldelse betyder, at en person fra dit bopeaelsland kan rejse ud til
dig for at veere sammen med dig.

Sygeledsagelse betyder, at dine medforsikrede rejseledsagere kan
opholde sig sammen med dig og i nerheden af dig.

Hjemtransport af dit kegretgj

Hvis din personbil samt eventuelt tilkoblet kgretgj ikke er kasko-
forsikret, sd daekker forsikringen desuden ekstra udgifter til hjem-
transport, hvis du som fgrer, skal sygeledsage og der ikke er andre
med pa rejsen, der kan fgre bilen hjem.

Indhentning af rejserute

Hvis behandlingen af syedommen eller tilskadekomsten forleen-
ger opholdet for dine syseledsagereudover det planlagte, deekker
forsikringen ekstraudgifter til transport for dine sygeledsagere
samt eventuelt ophold og forplejning indtil dine sygeledsagere har
indhentet den planlagte rejserute.

Hvad er ikke daekket

Forsikringen daekker ikke:

e Tilkaldelse, hvis vores laege vurderer at du kan udskrives inden-
for 3 dggn fra indlaeggelsestidspunktet.

e Tilkaldelse, hvis vores laege vurderer, at syseledsagelse ikke er
ngdvendig, fordi du skal hjemtransporteres indenfor 3 dggn.

e Sygeledsagelse og tilkaldelse i forbindelse med syegdom eller
tilskadekomst, der ikke er deekket, jf. afsnittet, Behandling i
udlandet.

6.5 Eftersggning og redning

Hvad er daekket

Forsikringen deekker udgifter til eftersggning inden for en radius
af 50 km fra det sted, du sidst er blevet set. Nar dit opholdssted er
blevet fastlagt, deekkes udgifter til redning af dig.

Hvad er ikke deekket

Forsikringen daekker ikke

e betaling for eftersgening og redning til myndigheder og orga-
nisationer, som normalt arbejder frivilligt og/eller ulgnnet med
den slags opgaver.

e eftersgoningiforbindelse med kidnapning eller kapring.

e eftersgoning og redning i arktiske omrader i Canada, Rusland
og Alaska. Se desuden afsnittet, Hvor geelder forsikringen og
afsnittet, Hvilke typer rejser er omfattet.

e eftersgoning og redning i omrader, hvor de lokale eller offent-
lise myndigheder kraever en seerlig tilladelse for at opholde sig.

e eftersgening igangsat af pargrende, fordi du har undladt at
fortaelle, hvor du opholder dig, eller fordi familien eller andre
gnsker kontakt med dig.

6.6 Evakuering og ufrivilligt ophold

Hvad er dekket

Forsikringen daekker merudgifter til transport og eventuelt ophold

og forplejning, sa du kan blive evakueret til dit bopeelsland eller

tilsvarende opholdssted, nar

e Udenrigsministeriet i Danmark, Statens Serum Institut eller
lisnende offentlig dansk myndighed anbefaler evakuering fra
det land/omrdde, hvor du opholder dig.

e vivurderer, at du skal evakueres, fordi en nyligt opstaet eller
markant forvaerret situation i det omrade, du opholder digi,
betyder at det vil vaere forbundet med markant gget risiko eller
usikkerhed fortsat at opholde sig der, pa grund af:

- krig, borgerkrig, militeer undtagelsestilstand, oprgr eller
borgerlige uroligheder, der medfgrer undtagelsestilstand.

- terrorisme.

- naturkatastrofer eller epidemi.

Det er en betingelse for erstatning, at disse haendelser ikke var
sket, da du rejste ind i landet.

Udgifter til arrangementer og udflugter
Forsikringen daekker desuden udgifter tilarrangementer og ud-
flugter, samt leje af bil, der er forudbetalt og ikke kan refunderes.

Nar udrejse fra landet ikke er muligt

Forsikringen daekker ophold og forplejning, samt eventuelt trans-
port til neermeste sikre opholdssted, hvis du ufrivilligt er tvunget
tilat opholde dig i landet, fordi offentlice myndigheder eller luft-
havne har lukket for udrejse. Forsikringen daekker indtil fgrst givne
lejliched efter udrejse igen.
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Forhindret eller fraradet videre rejse

Hvis din rejse videre til et land/omrade er forhindret eller fraradet,
fordi Udenrigsministeriet i Danmark, Statens Serum Institut eller
lisnende offentlig dansk myndighed anbefaler evakuering fra om-
radet eller, vi har vurderet at evakuering kan ske, daekker forsik-
ringen ekstra udgifter til transport samt ophold og forplejning til
et tilsvarende opholdssted, indtil du kan fortsaette din oprindelige
rejse.

Ufrivilligst ophold som fglge af myndighedskrav

Selvom der ikke er grund til evakuering, daekker forsikringen mer-
udgifter tilophold og forplejning samt transport som fglge af naer-
kontakt med en covid-smittet

Hvad er ikke daekket

Forsikringen daekker ikke

e hvisduselverrejstindietomrade, hvor haandelserne allerede
er sket og offentligt kendte.

e indrejseietomrdde, hvor Udenrigsministerieti Danmark,
Statens Serum Institut eller lignende offentlic dansk myndig-
hed har frarddet indrejse i eller i forvejen har anbefalet
evakuering fra.

e hvis du tidligere har undladt at fglge Udenrigsministeriet i
Danmark, Statens Serum Institut eller lisnende offentlig dansk
myndigheds opfordring til at lade dig evakuere.

e udgifter, som du har ret til at f& deekket af rejseselskabet,
offentlise myndigheder eller lignende.



6.7 Psykologisk krisehjzlp

Hvad er dekket

Vi hjeelper med kontakt til psykolog og daekker udgifter til

psykologbehandling til dig og dine medforsikrede pa rejsen, samt

telefonisk krisehjeelp til dine naere pargrende i Danmark, nar du pa

rejsen har veeret udsat for en haendelse, der har medfgrt en

psykisk krise som fglge af

e akutsyedom, tilskadekomst eller dgdsfald.

e rgveri, overfald, ulykke, brand, eksplosion eller indbrud.

e eftersggnings- og redningsaktioner.

e krig, borgerkrig, militaer undtagelsestilstand, oprgr eller
borgerlige uroligheder.

e terror, naturkatastrofer eller epidemier.

Psykologbehandlinger efter hjemkomsten

Desuden daekker forsikringen behandling hos psykolog, nar du

er tilbage i bopaelslandet. Det er et krav, at din laege har henvist
dig til psykolog senest 4 uger efter hjemkomsten. Behandlingen
skal vaere tilskudsberettiget fra den offentlige sygesikring og vaere
efter aftale med os.

Hvad er ikke deekket

Forsikringen daekker ikke, hvis

e du opholder dig pd en krigsskueplads. Dog daekker forsik-
ringen, hvis du befinder dig pa krigsskuepladsen ved kamp-
handlingernes start, hvis betingelserne under Evakuering og
ufrivillist ophold, er opfyldt.

e durejserindietomrade, hvor Udenrigsministeriet i Danmark,
Statens Serum Institut eller lignende offentlie dansk myndig-
hed har frarddet indrejse eller i forvejen har anbefalet
evakuering.

Krigsskueplads er et omrade paindtil 100 km fra det eller de steder,
hvor der foregdr kamphandlinger.

6.8 Sikkerhedsstillelse

Hvad er dekket

Ved en uenighed af retlig art, kan forsikringen stille sikkerhed i
form af et rentefrit [dn for dine omkostninger tiladvokat og om-
kostninger, der kraeves af lokale myndigheder til deekning af er-
statningskrav eller til betaling for frigivelse af dig eller dine ting.

Tilbagebetaling af en stillet sikkerhed

Ved sikkerhedsstillelsens frigivelse, skal belgbet tilbagebetales
til os. Belgbet skal straks tilbagebetales til 0s, hvis sikkerhedsstil-
lelsen beslaslaegges, fordi:

e Duikke betaler en idgmt bgde eller erstatning.

e Duikke mgder op til retsmade.

e Dupdanden méade er ansvarlig for beslaglaeggelsen.

Hvad er ikke daekket

Der stilles ikke sikkerhed ved fglgende forhold:

e Retlige uenigheder, der er knyttet til dine erhvervs- eller
arbejdsforhold.

e Retlige uenigheder om kontraktforhold.

e Straffesager med undtagelse af feerdselssager.

6.9 Retshjzlp

Hvad er dekket

Forsikringen daekker udgifter til retshjzelp, hvis du har sggt bi-

stand hos en advokat, som har pataget sig sagen. Forsikringen

daekker efter betingelserne for Trygs Retshjaelpsforsikring, dog
med fglgende afvigelser:

e Forsikringen deekker alene i forbindelse med rets- eller vold-
giftssager, der er udsprunget af uenighed af retlig art opstaet
under rejsen, og som direkte vedrgrer dig.

e Hyvisdu skaldeltageien retssagiudlandet, og afhgringen ikke
kan finde sted i bopaelslandet, daekker forsikringen udgifter til
transport, samt ophold og forplejning.

Det er en betingelse, at du er indkaldt til afhgring som part eller
vidne, at du efter vores skgn har en retlig interesse i at mgde op,
og at udgifterne ikke erstattes fra anden side.

De fuldstaendige forsikringsbetingelser kan rekvireres hos os.

Hvad er ikke daekket

De undtagelser, der er anfgrt i Trygs Retshjzelpsforsikring, geelder
ogsa for naervaerende deekning. Undtagelsen vedrgrende rejse-
omkostninger i de naevnte betingelser gelder dog ikke.

6.10 Privatansvar

Hvad er daekket
Forsikringen daekker, hvis du som privatperson forvolder person-
eller tingskade, og derved padrager dig et erstatningsansvar.

Vi hjaelper ogsd med at friholde dig fra et uberettiget erstatnings-
krav. Derfor bgr du ikke pa egen hand anerkende erstatningspligt
eller krav, da du s forpligter dig uden sikkerhed for at Tryg har
pligt til at betale. Kontakt derfor altid os og overlad det til os at
afggre, hvordan kravet skal behandles. Vi bestemmer i gvrigt
sagens behandling.
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Hvad er ikke daekket

Forsikringen deekker ikke ansvar for skade

e derskyldes brug af motorkgretgjer.

pd genstande, du hari din varetaest.

pd dine ting eller ting tilhgrende din husstand.

der er opstdet under lgnnet eller ulgnnet arbejde.

som fglge af, at du ved aftale eller pd anden made har padraget
dig et videregdende ansvar end efter dansk rets almindelige
regler om erstatningsansvar uden for kontraktforhold.



1. Ferieboligsikring

7.1 Uanvendelig feriebolig

Hvad er dekket

Hvis den feriebolig du har lejet eller reserveret viser sig at vaere
uanvendelig, eller den bliver det under opholdet, som fglge af
vandskade, haglskade, brand, eksplosion, tyveri, terror, over-
svgmmelse, jordskeelv eller anden naturkatastrofe, deekker forsik-
ringen de eventuelle ekstra udgifter, du har til ophold og forplej-
ning til en tilsvarende feriebolig.

Autocamper, campingvogn eller bad

Det samme geelder, hvis du har lejet eller reserveret en autocam-
per, campingvogn eller bad, der ikke kan benyttes som fglge de
naevnte skadedrsager, eller af en kaskoskade, der er sket i rejse-
perioden.

En feriebolig kan fx vaere et lejet hotelvaerelse, bungalow, lejlished,
fritidshus, villa, telt, autocamper, campingvogn eller bad.

Hvad er ikke daekket
e Hyvis udlejer tilbyder alternativ feriebolig.
e Huvis udlejer refunderer betalt leje eller depositum.

7.2 Ansvar for skade pa lejet feriebolig

Hvad er daekket

Forsikringen daekker, hvis du som privatperson padrager dig et

erstatningsansvar for skade pa

e inventarilejet feriebolig, ndr den anvendes som feriebolig og
de beskadigede dele eridin varetaest.

e bygningsdele i lejet feriebolig, nar de beskadigede dele eridin
varetaegt.

e |ejettelt, ndr deteridin varetaest.

8. Selvrisiko lejebil

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er ikke daekket

e Hvis du anerkender et erstatningsansvar eller sodkender et
erstatningskrav uden vores accept.

e Hyijs skaden skyldes brug af motorkgretg;.

e Hvis skaden skyldes brug af bad.

Hvad er daekket

Hvis du har en lejet personbil, autocamper, motorcykel, ATV eller
knallert til brug under din rejse, og der i lejeperioden sker en haen-
delse som betyder, at du skal betale en selvrisiko, daekker vi det
gkonomiske tab, du har haft.

9. Forsinkelse

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er ikke daekket

e Hvis kgretgjet ikke er ansvars-, tyveri- og kaskoforsikret hos et
forsikringsselskab.
Hvis kgretgjet ikke er lejet gennem et udlejningsfirma.
Hvis fgreren ikke har ret til at fgre kgretgjet eller der pa anden
vis er handlet i strid med lejekontrakten.

9.1 Bagageforsinkelse

Hvad er dekket

Forsikringen daekker udgifter til kgb af tgj og toiletartikler eller til
leje af udstyr, hvis din bagage eller andet udstyr er forsinket i mere
end 3 timer i forhold til din ankomst til rejsemalet.

Erstatningen ydes pr. stk. forsinket bagage pr. dgen i maksimalt
5 dgen og ved forsinket udstyr deekkes lejeudgiften af tilsvarende
udstyr. Se forsikringsaftalen.

Bagage er ting, som du har med pa rejsen som indskrevet bagage.
Bade ting, som du har taget med hjemmefra, og som du har kgbt og/
eller faet pa rejsen er omfattet.
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Hvad er ikke daekket

e Huvis bagagen erindleveret til et andet fly eller transportmiddel,
end det, du selv rejste med.
Forsinkelse pa den sidste del af hjemrejsen.
Hvis du ikke kan fremvise et bagagebevis og en PIR (property
irregularity report) fra flyselskabet.



9.2 Forsinket fremmgde

Hvad er dekket

Forsikringen daekker ekstra udgifter til transport, ophold og
forplejning, sa du kan indhente den planlagte rejse, hvis du ufor-
skyldt og uden at det kunne forudses, kommer for sent til et
offentligt transportmiddel eller et transportmiddel arrangeret af
en rejseudbyder.

Stjalne rejsedokumenter

Hvis dit pas eller andre vigtige rejsedokumenter bliver stjdlet og
du ikke kan né at fremskaffe nye eller midlertidige, fx et ngdpas,
inden afrejse, deekkes ligeledes ekstra transportudgifter, sé du
kan indhente den planlagte rejse, eller sa du kan rejse hjem, hvis
det er umuligt at fortseette rejse.

Hvad er ikke deekket

e Hvis du ikke har fulgt rejseselskabets anbefaling om mgdetids-
punkt.

e Huvisdu er forsinket allerede inden du forlader bopzlen eller
opholdsstedet pa din rejse.

Hvis du kan benytte din egen bolig til ophold.

e Hvis derikke erindlagt ngdvendig tid til at skifte mellem to
transportmidler. Ved flytransport er det den officielle mini-
mumtransfertid som luftfartsselskaberne anfgrer i deres tids-
tabeller, der betragtes som ngdvendig tid.

9.3 Transportforsinkelse

Hvad er daekket

Forsikringen deekker ekstra udgifter til ophold og forplejning, hvis
din ud- eller hjemrejse med fly, tog, skib eller bus er forsinket med
mere end 3 timeriforhold til rejseplanen, nar du ankommer til
rejsemalet.

Rejsemalet er der pa din rejse, hvor du starter opholdet. Skal du pa en
rundrejse, vil hvert ophold veere at betragte som dit rejsemal.

Forsinkelsen beregnes i forhold tilden ordinaere rejseplan med
de eventuelle &ndringer, du har faet oplyst fra transportselskabet
eller rejsebureauet.

Ved udbetaling indtraeder vi i dine retticheder overfor Transport-
selskabet.

10. @delagt rejse

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er ikke deekket

e Hvisdu har faet besked om andringen inden afrejse.

e Huvisdu er berettiget til erstatning fra anden side.

e Huvis du kan benytte din egen bolig, er udgifter til ophold ikke
deekket.

10.1 Erstatningsrejse

Hvad er dekket

Udgifterne til rejsen er deekket, hvis et af fgleende sker i fgrste

halvdel af den planlagte rejseperiode:

e Du bliverindlagt pa et hospital i mere end halvdelen af den
planlagte rejseperiode.

e Du bliver hjemtransporteret eller hjemkaldt.

e Du afgdrved dgden.

Erstatningen udbetales til bdde dig og dine medforsikrede rejse-
ledsagere og kan ikke udggre mere end den valgte rejseveerdi.
Se din forsikringsaftale.

Hvad er ikke deekket

e Aktive rejser, som beskrevet under afsnittet, ddelagt aktiv
rejse.

e Syodom eller tilskadekomst der ikke er omfattet af afsnittet,
Behandling i udlandet.

e Dendelafrejsender ligger ud over den valgte rejseleengde.
Se din forsikringsaftale.

e Udgifter til udflugter, arrangementer og billetter, som har fun-
det sted eller er bruste.

e Erstatning, hvis du eller dine medforsikrede rejseledsagere
genoptager rejsen efter at veere hjemtransporteret eller hjem-
kaldt, eller hvis dine medforsikrede rejseledsagere ikke rejser
hjem sammen med dig.
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Den planlagte rejseperiode er det antal dage rejsen er planlagt til at
vare, hvor ankomstdagen og hjemkomstdagen regnes som 2 hele
dage uanset ud- og hjemrejsetidspunkt.

Erstatningen opggres sadan her:
Indleeggelsesperioden er datoen for indlaeggelse til datoen for ud-
skrivning, som regnes for 2 hele dage.

Hjemtransport, hjemkaldelse og evakuering regnes fra den dato du
rejste hjem.

Dette antal dage holdes op imod antallet af dage i den planlagte
rejseperiode.

Ved Udgifterne til rejsen menes der udgifterne til ophold, transport,
udflugter og arrangementer, som der er betalt for rejsen og som ikke
kan refunderes. Ved bilferie egen bil/autocamper opggres kilometer
som korteste vej fra bopeaelen til rejsemalet og retur, hvilket erstattes
med statens lave takst, fordelt pa antal personer i bilen.




10.2 @delagte rejsedggn

Hvad er dekket
Udgiften pr. gdelagt rejsedgen er deekket, hvis et af fgloende sker
og du ikke samtidig er berettiget til erstatningsrejse:
e Du bliverindlagt pa et hospital.
e | xgensdiagnose viser at du er tvunget til at opholde digidin
feriebolig.
Du bliver hjemtransporteret eller hjemkaldt.
Du afgar ved dgden.
Du er tvunget tilat opholde digi ferieboligen, som fglge af
myndighedskrav om selvisolation/karantane pa grund af kon-
stateret covid-smitte eller naer-kontakt med en covid-smittet.

Erstatningen udbetales til bade dig og dine medforsikrede rejse-
ledsagere og kan ikke udggre mere end den valgte rejseveerdi.
Se din forsikringsaftale.

Hvad er ikke daekket

e Dendelafrejsender ligger ud over den valgte rejseleengde.
Se din forsikringsaftale.

e Aktive rejser, som beskrevet under afsnittet, ddelagt aktiv

rejse.

11. @delagt aktiv rejse

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

e Syodom eller tilskadekomst, der ikke er omfattet af afsnittet,

Behandling i udlandet.

e Udgifter til udflugter, arrangementer og billetter, som har fun-

det sted eller er brugte.

e [Erstatning, hvis du eller dine medforsikrede genoptager rejsen

efter at vaere hjemtransporteret eller hjemkaldt, eller hvis dine
medforsikrede ikke rejser hjem sammen med dig.

De gdelagte rejsedggn regnes fra datoen for dit fgrste laegebesgg,
tilden dato leegens ordination ophgrer eller du udskrives. Ved hjem-
transport, hjemkaldelse eller evakuering, far du erstatning fra den
dato du rejste hjem. Dette antal dage holdes op imod antallet af dage i
den planlagte rejseperiode. Hvis der er tvivlom varigheden af leegens
ordination for ophold i ferieboligen, fastseaettes den af Trygs laege.

Erstatningen opggres sadan her:

Udgifterne tilrejsen deles med den planlagte rejseperiode for at finde
udgiften pr. gdelagt rejsedggn der ganges med antal gdelagte rejse-
dgen.

11.1 Erstatningsrejse ved en aktiv rejse

Hvad er dekket

Udgifterne til rejsen er deekket, hvis du ikke kan deltage i rejsens

planlagte primaere aktivitet, fordi et af fgleende sker i fgrste halv-

del af den planlagte rejseperiode:

e Dubliverindlagt pd et hospital i mere end halvdelen af den
planlagte rejseperiode.

e | agensdiagnose viser at du ikke kan deltage i rejsens plan-
lagte primeere aktivitet i mere end halvdelen af den planlagte
rejseperiode.

e Du faret knoglebrud, en fraktur, ledbdndsskade, forvridning el-
ler forstuvning, der ggr at du ikke kan deltage i rejsens primaere
planlagte aktivitet i mere end halvdelen af rejsens planlagte
rejseperiode.

Du bliver hjemtransporteret eller hjemkaldt.
Du afgdr ved dgden.

Den primeere aktivitet skal vaere bestilt hjemmefra og fremga af et
rejsebevis eller lignende, der understgtter at det er rejsens plan-
lagte formal.

Erstatningen udbetales til bade dig og dine medforsikrede rejse-
ledsagere og kan ikke udggre mere end den valgte rejseveerdi.

Se din forsikringsaftale. Hvis du afgar ved dgden, udbetales der til
dine medforsikrede rejseledsagere.

Hvad er ikke daekket

e Huvis du ikke deltageriden planlagte primaere aktivitet, selvom
vores laege vurderer at aktiviteterne kan gennemfgres.

e Syodom eller tilskadekomst der ikke er omfattet af afsnittet,
Behandling i udlandet.

e Dendelafrejsender ligger ud over den valgte rejseleengde.
Se din forsikringsaftale.

e Udgifter til udfluster, arrangementer og billetter, som har fun-
det sted eller er bruste.

e Erstatning, hvis du eller dine medforsikrede genoptager rejsen
efter at veere hjemtransporteret eller hjemkaldt, eller hvis dine
medforsikrede ikke rejser hjem sammen med dig.

Som en Aktiv rejse anser vi skiferie, cykelferie, golfferie, trekking,
vandreferie, dykkerferie, sejlferie, rideferie, jagtferie, fiskeriferie eller
sportsferie.

11.2 @delagte rejsedgen ved en aktiv rejse

Hvad er dekket

Udgiften pr. gdelagt rejsedgen er daekket, hvis du ikke kan deltage

i rejsens planlagte primaere aktivitet fordi et af fglecende sker og du

ikke samtidig er berettiget til erstatningsrejse:

e Du bliverindlagt pd et hospital.

e | agesdiagnose viser at du ikke kan deltage i rejsens planlagte
primeere aktivitet.

e Duertvungettilat opholde digiferieboligen, som fglge af
myndighedskrav om selvisolation/karantane pa grund af kon-
stateret covid-smitte eller naer-kontakt med en covid-smittet.

e Dufaretknoglebrud, en fraktur, ledbdndsskade, forvridning
eller forstuvning, der g@r at du ikke kan deltage i rejsens
primeere planlagte aktivitet.
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e Du bliver hjemtransporteret eller hjemkaldt.
e Du afgdrved dgden.

Den primeere aktivitet skal vaere bestilt hjemmefra og fremga af et
rejsebevis eller lignende, der understgtter at det er rejsens plan-
lagte formal.

Erstatningen udbetales til badde dig og dine medforsikrede rejse-
ledsagere og kan ikke udggre mere end den valgte rejseveerdi.

Se din forsikringsaftale. Hvis du afgar ved dgden, udbetales der til
dine medforsikrede rejseledsagere.



Hvad er ikke daekket

e Hyvis du ikke deltageriden planlagte primaere aktivitet, selvom
vores laege vurderer at aktiviteterne kan gennemfgres.

e Sysdom eller tilskadekomst der ikke er omfattet af afsnittet,
Behandling i udlandet.

e Dendelafrejsender ligger ud over den valgte rejseleengde.
Se din forsikringsaftale.

e Udgifter til udflugter, arrangementer og billetter, som har fun-
det sted eller er brugte.

e Erstatning, hvis du eller dine medforsikrede senoptager rejsen
efter at veere hjemtransporteret eller hjemkaldt, eller hvis dine
medforsikrede ikke rejser hjem sammen med dig.

12. Konkurs

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Ved Udgifterne tilrejsen menes der udgifterne til ophold, transport,
udflugter og arrangementer, som | hveriseer har betalt, og som ikke
kan refunderes. Ved bilferie egen bil/autocamper opggres kilometer
som korteste vej fra bopzaelen til rejsemalet og retur, hvilket erstattes
med statens takster, fordelt pa antal personer i bilen. Er det en lejet
bil/autocamper medregnes udgift til forudbetalt leje.

Udgifterne tilrejsen deles med den planlagte rejseperiode for at finde
udgiften pr. gdelagt rejsedggn.

Hvad er daekket

Hvis din rejse helt eller delvist ikke kan sennemfgres, fordi rejse-
udbyderen er gdet konkurs, erstatter vi:

e Merudgift til hjemrejsen, hvis du er pa rejse.

e Udgiften til rejsen, hvis du ikke er afrejst.

Hvis rejsen forleenges pa erund af konkursen, fordi hjemrejse fgrst
kan ske senere end oprindeligt planlagt, deekkes desuden ekstra
udgifter tilophold og forplejning.

Den samlede erstatning kan dog ikke udggre mere end den valgte
rejseveerdi. Se din forsikringsaftale.

Ved udbetaling indtraeder vi i dine rettigsheder overfor Rejse-
garantifonden.

Ved Rejseudbyder mener vi et flyselskab, udlejer af campingplads/
mobilehome, hotel eller fritidshus eller andet opholdsted beregnet

som feriebolig eller et rejsebureau, der er registreret og udgver virk-
somhed i Norden.

13. Flykompensation

(Geelder kun,hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er ikke daekket

Forsikringen daekker ikke

e Hvisrejsen er til en destination udenfor det seografiske daek-
ningsomrade, du har valgt pa din forsikring.

e Huvisdinrejse er betalt inden deekningen for konkurs er tradti
kraft eller indenfor de fgrste 90 dage efter daekningen for kon-
kurs er tradt i kraft.

e Hvisrejseudbyderen allerede er begaeret konkurs eller konkur-
sen allerede erindtruffet, fgr du bestilte rejsen.

e Huvisder kan ydes erstatning for samme handelse fra anden
side.

Hvad er dekket

Hvis du ankommer mere end 3 timer senere end planlagt til det
endelige rejsemal, fordi dit fly er forsinket, aflyst eller overbooket,
sd er du berettiget til en kompensation. Kompensationens star-
relse afhaenger af om du flyver indenfor Europa, til Europa eller fra
Europa. Se din forsikringsaftale.

Forsinkelsen beregnes i forhold tilden ordinaere rejseplan med
de eventuelle ndringer, du har fdet oplyst fra transportselskabet
eller rejsebureauet.

Ved udbetaling indtraeder Tryg i dine retticheder overfor flysel-
skabet.

Ved Europa menes det samme omrdde son naevnt under afsnit 2,
Hvor geelder forsikringen. Dog regnes flyvninger til Grgnland, De Ka-
nariske @er, Azorerne og Madeira, samt resten af verden for at vaere
en flyvning til et land udenfor Europa, nar kompensationens stgrrelse
skal opggres.
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Hvad er ikke daekket

e Forsinkelse, aflysning eller overbookning der skyldes konkurs,
uanset om daekningen Konkurs er kgbt eller gj.

e Forsinkelse, aflysning eller overbookning, der ifglge flyselska-
bet skyldes ekstraordinaere haendelser.

e Huvisderallerede sggt om, eller ydet erstatning for samme
haendelse fra anden side.

e Hvisdu har faet besked om &ndringen mere end 14 dage inden
afrejse.

e Huvisdu flyver tilen destination udenfor det geografiske daek-
ningsomrade, du har valgt.
Flyvninger der ikke starter eller slutter i Europa.
Hvis daekningen for Flykompensation ikke er tradt ikraft fgr du
betalte fgrste del af rejsens pris.

Ved ekstraordinare handelser menes klimatiske forhold, uforudsete
sikkerhedsmaessige problemer, birdstrike, samt udbrud/udfgrelse

af eller fare for krig, borgerkrig, militeer undtagelsestilstand, oprgr,
borgerlige uroligheder, terror, epidemi eller politisk ustabilitet, eller
lisnende forhold.




14. Ekstra rejseledsager

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er dekket Hvad er ikke daekket

Forsikringen omfatter en ekstra rejseledsager, der rejser sammen Forsikringen daekker ikke, hvis den ekstra rejseledsager kan opna
med dig pd hele rejsen, dvs. har samme udrejse- og hjemkomst- erstatning for samme handelse fra en anden forsikring.
tidspunkt. Den ekstra rejseledsager er daekket pa samme vilkar

som dig.

15. Erhvervsdggen

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsiikringsaftalen)

Hvad er dekket Hvad er ikke deekket

Nar feriens primaere formal er en privat ferierejse, omfattes des- Forsikringen daekker ikke, hvis anden forsikring omfatter samme
uden 2 dage, hvor dagenes delvise eller primaere formal er af er- risiko, fx en erhvervsrejseforsikring.

hvervsmaessig karakter, fx messe, konference, virksomhedsbesgg
eller mgde. Dagene behgver ikke, at veere sammenhangende.

16. Skade pa bagage i udlandet

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Hvad er dekket
Forsikringen daekker fglgende skader pa dine ting som du har med

parejsen, og ting du far eller kgber parejsen. der befinder sig udenfor bygning eller lokale, i uaflast bygning eller
e Brand, lynnedslag, eksplosion og vandskade. lokale og tyveri fra bil, tog, fly, bus, bad,

e Tyverieller rgveriaf bagagen. Bil, campingvogn eller telt skal vaere aflast.

e Pludselig skade og elektronikskade.

e Bortkomst eller beskadigelse af indskrevet, medbragt eller
sendt rejsegods.

Tyveri opdeles i tyverifra forsvarligt afldst bygning eller lokale, hvor
der skal veere tydelige tegn pd voldeligt opbrud, samt tyveri af ting

Abenlyst tyveri er tyveri af dine ting, som du har pa dig eller som er i
din umiddelbare neaerhed. Tyveriet skal ske dbenlyst og uden brug af
vold. Det skal bemaerkes af dig eller en anden, i det gjeblik det sker.

] ] ] Raveri er tyveri, hvor en person bruger eller truer med gjeblikkeligt at
Bagage er ting, som du har med pa rejsen som handbagage eller ind- bruge vold.

skrevet bagage, samt ting du har kgbt eller faet pa rejsen.

Se mere om hvordan vi erstatter

Searligt omkring bortkommet eller beskadiget bagage Du kan laese mere om hvordan vi erstatter dine ting i afsnittet,
Desuden daekkes hvis dine ting beskadiges eller bortkommer, nar Hvordan beregner vi din erstatning.
det erindskrevet som bagage ved flyrejser, nar det medbringes
under tog eller busrejser, eller hvis bagagen sendes med fragt- Hvad er ikke dkket
mand. Forsikringen daekker ikke

e personbiler, autocampere, campingvogne, knallerter, bade
Tyveriaf szerlige genstande (herunder surfbreetter), samt tilbehgr til disse.
Ved tyveri af serlige genstande er deekningen forudsat af, at der e glemte, tabte, forlagte eller efterladte genstande.
er sket et tyveri fra forsvarligt aflast byening eller lokale, hvor der e skade, som skyldes darlig eller mangelfuld emballage.
er tegn pa synligt opbrud. Vianser suld, sglv, smykker, perler, e skade, som skyldes at medbragte vaesker flyder ud.
eedelstene, veerdipapirer og penge som szerlige genstande. e skade, som skyldes almindelig ramponering af kufferter og an-

den bagage.

Stjalne rejsedokumenter e skade som skyldes slitage, alder eller mangelfuld vedligehol-
Hvis dit pas eller andre vistige rejsedokumenter bliver sjalet daek- delse.
kes udgiften, inkl. transportudgiften, til at fremskaffe nye eller e skade, som fglge af langsom udsivning af vaeske fra vand-,
midlertidige, fx et ngdpas. varme- eller aflgbsrgr i byening.

e Funktionsfejl, ndr genstanden er over 4 ar.
Hvis du evakueres * Fejlogtabisoftware og data.
Beskadigelse eller bortkomst af din bagage sket under eller i for- e Bortkomst af bagage under flyrejser, hvis du ikke kan fremvise
bindelse med evakuering, som omfattet af afsnittet Evakuering, er et bagagebevis og en P.I.R. (property irregularity report) fra
ligeledes daekket. flyselskabet.

Vandskade er skade, der sker som fglge af oversvgmmelse, skybrud
og lignende samt pludselig udstrgmning af vand, olie, k@levaeske eller
lignende frainstallationer, akvarier eller andre beholdere pa 20 liter
eller derover.

Ved pludselig skade forstas en skade som skyldes en udefra kom-
mende og gjeblikkelig virkende &rsag. Arsag og virkning skal ske
samtidig.

Nar skaden er sket i lejet feriebolig, se afsnittet Ferieboligsikring, for-
stds vandskade ogsa som frostspraengning i utilstraekkeligt opvarmet
lokale, pafyldning og aftapning af olietank eller andre beholdere, op-
stigning af grund- eller kloakvand, vaeske fra nedlgbsrgr eller tagren-
der, bygge- og reparationsarbejde.
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17. Afbestilling

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

17.1 Nar sygdom eller tilskadekomst er arsag til afbestilling af rejsen

Hvad er daekket

Hvis du eller en af dine neere pargrende bliver syg, kommer til

skade, eller dgr og du derfor er forhindret i at rejse daekkes

e betalte rejseudgifter.

e udgifter tilarrangementer og udflugter, samt leje af bil eller
feriebolig, der er forudbetalt og ikke kan refunderes.

Desuden daekker forsikringen, hvis du ikke kan deltage i de plan-
lagte aktiviteter for rejsen, nar disse er det egentlige formal med

rejsen.

Hvis din rejseledsager ma aflyse rejsen

Pa& samme vis er du deekket, hvis det er din rejseledsager, der ma
aflyse rejsen pa grund af de samme haendelser, som er naevnt
ovenfor.

Hvad er ikke daekket

Forsikringen daekker ikke:

e Hyvisvores laege vurderer at sygdommen eller tilskadekomsten
ikke er tilstraekkeligt dokumenteret.

e Huyis afbestilling skyldes en forvaerring af en kronisk eller
bestdende syedom, nar du eller din naere pargrende har
veaeret syg indenfor 2 maneder inden rejsen blev bestilt, og du
eller din neere pargrende ikke har faet en medicinsk forhdnds-
godkendelse.

e Huyis afbestilling skyldes forvaerring af eksisterende sygdom
eller tilskadekomst, og vores laege vurderer at forvaerringen
burde veere forventelig for kunden.

e Hvisder har vaeret symptomer pa sygdommen fgr deekningen
for afbestilling er tradt i kraft.

e Hvisdueller din naere pargrende inden bestilling og betaling
af rejsen har afsldet laegelig behandling af syedommen eller
tilskadekomsten, eller at laegelig behandling er opgivet.

e Huvisdu harret til at fa deekket udgifterne af rejseselskabet,
offentlise myndigheder eller lignende.

e Hvis daekningen for Afbestilling ikke er tradt ikraft fgr du be-
talte fgrste del af rejsens pris.

17.2 Andre arsager til, at du kan afbestille din rejse

Hvad er daekket

Forsikringen deekker de samme udgifter som naevnt i afsnittet,

Nar syedom eller tilskadekomst er drsag til afbestilling af rejsen,

nar du ikke kan gennemfgre rejsen:

e Hyvis Udenrigsministeriet i Danmark, Statens Serum Institut
eller lienende offentlic dansk myndighed 3 dage fgr din plan-
lagte afrejse, frardder indrejse i det omrade du skal til, eller
anbefaler evakuering fra omradet.

e Hvisrejsens formal, i form af et planlagt offentligt eller privat
arrangement, fx teaterforestilling, koncert eller konfirmation,
aflyses. Du skal kunne dokumentere, at arrangementet var
hovedformalet med rejsen.

e Hyis et planlagt besgg hos venner eller familie i udlandet af-
lyses pd erund af alvorlig syedom, tilskadekomst eller dgdsfald
hos dem, du skulle besgge.

e Hyis et pludseligt myndighedskrav om vaccine, selvisolation/
karantaene eller forsamlingsforbud forhindrer gennemfgrelse
af rejsen som planlagt. Daekningen er forudsat at vaccinatgren
ikke kan tilbyde en tid til vaccine inden afrejse.

e Hvis du af medicinske arsager ikke eristand til at modtage en
vaccination, som pludselig og uden at det kunne forudses, ind-
fgres som et krav ved indrejse i det land du skal rejse til.

e Hvis du bliver skilt, separeret eller ved ophgr af samliv, nar |
forinden har boet pd samme adresse i mindst 12 maneder.

e Hyisdu skaltilen reeksamen ved en anerkendt dansk uddan-
nelse i rejseperioden eller indenfor 14 dage efter den planlagte
dato for hjemkomst.

e Hvisder er opstdet brand, eksplosion, oversvgmmelse eller
indbrud i din private bolig, egen virksomhed eller lejet ferie-
bolig 3 dage inden afrejsen.

e Hvisder er begdet bedrageri af en medarbejder, eller der er
opstaet overenskomststridig arbejdsnedleeggelse i din egen
virksomhed 3 dage inden afrejsen.

e Hvis du ufrivilligt bliver opsagt fra dit arbejde og du derfor ikke
har mulighed for at rejse som planlagt.
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Hvis du pa grund af borgerligt ombud er forhindret i at rejse.

e Hyvisen ngglepersonidin egen virksomhed bliver indlagt pa
hospitalet eller afgar ved dgden som fglge af en akut opstaet
syedom eller tilskadekomst. Det er en betingelse at du kan
redeggre for, hvorfor du skal blive hjemme.

Krig, terror, naturkatastrofe, epidemi eller borgerlige

uroligheder m.v.

Desuden daekker forsikringen, hvis vi vurderer, at rejsen kan af-

bestilles, fordi en nyliet opstaet eller markant forveaerret situation

i det omrade, du skal rejse til, betyder, at det vil veere forbundet

med markant gget risiko eller usikkerhed, fortsat at opholde sig

der pd grund af:

e Krig, borgerkrig, militeer undtagelsestilstand, oprgar eller bor-
gerlige urolisheder, der medfgrer undtagelsestilstand.

e Terrorisme.

e Naturkatastrofer eller epidemi.

Du kan fgrst afbestille, hvis vores vurdering fortsat er geeldende
3 dage fgr den planlagte afrejse dag.

Hvad er ikke daekket

Forsikringen daekker ikke fglgende udgifter:

e Hvis du havde kendskab til de neevnte drsager inden rejsen blev
bestilt og depositum betalt.

e Hvisdu harret til at fa deekket udgifter fra rejsearranggren,
offentlice myndigheder eller lisnende, s& daekker forsikringen
kun resterende udgifter.

e Hvis deekningen for Afbestilling ikke er tradt ikraft fgr du be-
talte farste del af rejsens pris.

e Deteren betingelse for erstatning, at den haendelse der er ar-
sag til afbestilling, ikke ikke var sket eller tilstede, da du bestilte
og betalte rejsen.



18. Erstatning og krav til dokumentation

18.1 Anmeldelse af skaden og dokumentation

Anmeldelse af skaden

Du skal straks anmelde en skade til 0s. Ved anmeldelse af en
skade skal du beskrive handelsesforlgbet og sandsynligggre og
dokumentere dit erstatningskrav. Det er ngdvendigt, at du giver
alle oplysninger om forhold, der kan have betydning for bedgm-
melsen af skaden.

Efter hjemkomst skal du sende os den ngdvendige dokumenta-
tion. Ved beskadiget eller forsinket bagage skal dokumentationen
dog fremsendes straks ved anmeldelse af skaden.

Serligt ved indlaeggelse

Hvis du bliver syg eller kommer til skade og bliver indlagt pa hos-
pital, er det os der aftaler den videre behandling, overfgrsel, hjem-
transport mv., og vi kan afvise at daekke, hvis vi ikke har godkendt
behandlingsforlgbet eller transporten pa forhand.

Serligt ved dgdsfald
Du skal sende dgdsattesten til os umidddelbart efter hjem-
komsten.

Krav til lzzgeerklaering

Nar vi kraever en laegeerkleering, skal den som minimum inde-

holde fglgende oplysninger:

e Periode for indleeggelse eller legeordineret ophold i feriebolig.

e Oplysning om diagnose, eventuelle undersggelsesresultater,
behandling og medicinering.

Hvilke krav er der til dokumentation

Du skal kunne dokumentere og sandsynligegre, at du har vaeret
udsat for en haendelse, som er daekket af forsikringen. Er der sket
en skade pa dine ting, skal du ogsad kunne dokumentere, hvornar
dine ting er kgbt og til hvilken pris.

Ved anmeldelsen vil du fa oplyst hvilken dokumentation, der er
kraevet. Dokumentation vil ofte veere et eller flere af fgleende
bilag:

e Qriginale rejsebilag.

e | xgeerklering (se desuden krav til legeerkleering).

e Dokumentation for formal med rejsen.

e Bilagfratransportselskabet omkring drsag til forsinkelse eller
aflysning af flyvningen.

Kvitteringer for udgifter.

Lejekontrakt eller kgbskontrakt.

Dokumentation for eventuel godtggrelse du allerede har faet.

Fotos kan desuden veere en hjeelp til at sandsynligggre tabet.
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Hvis du ikke kan dokumentere eller sandsynligggre dit tab, kan
vi afvise eller fastsaette erstatningen efter et skgn. Derfor bgr du
gemme dine kvitteringer for kgb i mindst 5 ar.

Searligt omkring udgifterne til rejsen

Vi erstatter dine udgifter til transport, ophold, udfluster og arran-
gementer, leje af bil eller feriebolig, som du ikke kan fa refunderet
fraanden side, fx fra rejsearranggr.

Serligt ved lejebil
Ved skader der involverer lejebil, skal der udover lejekontrakt,
indsendes en kopi af skadeanmeldelsen og skaderapporten.

Beskadiget eller forsinket bagage

Du skal med det samme sende os dokumentation for, at skaden
er anmeldt til transportselskabet, hvis skaden er sket under trans-
port. Dokumentationen er en P.I.R. — Property Irresularity Report,
samt flybillet, bagagebevis, dokumentation for eventuelt kgb af
t@j, toiletsager og leje af forsinket udstyr, samt dokumentation for
hvorndr du fik bagagen igen.

Ting kgbt privat

Ertingene (bagagen) k@bt privat, skal du sikre dig en dateret er-
kleering, hvor det fremgar, hvad der kgbt og til hvilken pris. Erklae-
ringen skal indeholde navn og adresse pa bade kaber og salger.

Ting kgbt erhvervsmaessigt
Erstattes kun, hvis du sender en overdragelses- eller revisorerklae-
ring til os, som viser, at tingene er overdraget til privat brug.

Ved tyveri, brand, lynnedslag, eksplosion, vandskade eller efter-
sgening og redning skal du desuden sende os dokumentation for
anmeldelse til politi eller redningsselskab.

Afbestilling

Udover originale rejsebilag skal du sende os en bekraeftelse pa
afbestilling af rejsen samt overdrage adgangsoplysninger til
2ndring af rejsen.

Hvis afbestilling af rejsen skyldes skilsmisse, separation eller op-
har af samliv, skal du sende os en kopi af bevilling ved skilsmisse/
separation eller en udskrift fra folkeregistret ved ophgr af samliv.
Hvis afbestilling af rejsen skyldes opsigelse, skal du sende os do-
kumentation for opsigelse.



18.2 Beregning og udbetaling af erstatning

Hvornar udbetaler vi erstatning

En erstatning udbetales, nar vi har modtaget og vurderet de oplys- | tilfelde af en udbetaling indtraeder vi i dine rettigheder, det gzel-
ninger, som vi anser for ngdvendige for at afggre, om erstatningen der fx hvis en udbetaling ogsa opnas fra Rejsegarantifonden, et
skal udbetales samt erstatningens stgrrelse. flyselskab eller andet.

Viudbetaler erstatning i danske kroner.

Opggrelse af erstatning ved sygdom eller tilskadekomst

Opholdsudgifter Vibetaler udgifter, der modsvarer det oprindeligt lejede/reserverede hotel, lejliched, fritidshus, villa, telt,
campingvogn, autocamper, standplads og bad, dog maksimalt udgifter svarende til et standard
hotelvaerelse pa et 3-stjernet hotel eller tilsvarende.

Ved timeshare eller egen bolig, deekkes opholdsudgifter ikke.

Forplejningsudgifter Vibetaler for 3 almindelige daglige maltider inklusive drikkevarer til maltidet.

Transportudgifter Vibetaler tilsvarende transportudgifter som rejsen i gvrigt, dog maksimalt udgifter svarende til rutefly pa
gkonomiklasse.

Ved kgrseli bil betales kilometer sodtggrelse svarende til maksimalt statens laveste takster.

Lejebil Forudbetalt leje og antallet af kilometer opggres som kgrte kilometer ad korteste vej fra udlejningsbureau
til rejsemalet og det sted, hvor bilen eller autocamperen afleveres.

Firmabil Hvis der indgar fri braendstof som en del af din kontrakt med din arbejdsgiver, yder vi ikke kilometer godt-
ggrelse.

Bonuspoint Hvis bonuspoint ikke kan tilbagefgres, beregnes vores erstatning altid pa bagerund af en tilsvarende
rejse.

Privatansvar og Erstatningskravet opggres i henhold til geeldende lov i det land, hvor skaden sker.

Ansvar for skade

pa lejet feriebolig
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Reparation

Genlevering

Kontanterstatning

Ting kgbtiudlandet

Filmoptagelser,
tegninger,
it-programmer
og lignende

Opggrelse af erstatning for ting

Vibetaler, hvad det koster at lade den gdelagte ting reparere, for derved at saette den i vaesentlig samme
stand som f@r skaden.

Udgiften til reparation kan ikke overstige veerdien af det skaderamte opgjort efter reglerne for kontanter-
statning eller genlevering.

Vi fremskaffer eller genleverer ting, som i veerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende i al vaesentlig-
hed svarer til den ting, som skal erstattes.
Der behgver ikke at veere tale om ting af samme fabrikat eller maerke.

Vigenleverer nye ting, hvis det gdelagte eller stjdlne er indkgbt som nyt, og er mindre end 2 ar gammelt, da
skaden skete, og i gvrigt er ubeskadiget.

Er alle betingelserne for genlevering af nye ting ikke opfyldt, kan vi genlevere med brugte ting.

Opggres som

Nyvardierstatning

Vi betaler en kontanterstatning, der svarer til den pris, vi skal betale for tingen hos den leverandgr, vi har
anvist, hvis det gdelagte eller stjalne er indkgbt som nyt, er mindre end 2 &r gammelt, da skaden skete, ogi
gvrigt er ubeskadiget.

Dagsverdierstatning

Hvis alle betingelser for nyveerdierstatning ikke er opfyldt, beregnes erstatningen til dagsveerdi. Dagsveerdi-
erstatning opggres som markedsprisen for tilsvarende nye ting, men med fradrag for vaerdiforringelse som
foloe af alder, brug, mode, nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder. | denne situation tages der
ikke hensyn til tingens nytteveerdi.

Vi erstatter hgjst med kgbsprisen i udlandet pa skadetidspunktet.
Hvis tingen genanskaffes, erstattes ogsa eventuelle opkraevede told og afgifter.

Prisen for rématerialet eller aftryk af eventuelt bevarede negativer ved skade pa private film, band-
optagelser,bandoptagelser, edb-programmer, elektroniske lagringsmedier, fx cd, harddiske af enhver art,
manuskripter, memory sticks, gps og foto.

18.3 Selvrisiko

Hvornar gzlder der en selvrisiko Serlig selvrisiko ved retshjzlp

Den selvrisiko du har valgt, fremgar af forsikringsaftalen. Selvri- Der geelder en seerlig selvrisiko for Retshjaelpsforsikringen.
sikoen gezelder for den fgrste del af enhver skade eller syedom og Den fremgar af betingelserne for retshjeelp, som du kan finde
den fratreekkes derforidin erstatning. pd www.fdm.dk/forsikring.

18.4 Maksimal erstatning og selvrisiko

Forsikringssummer

Beregning af erstatning ved ting

| din forsikringsaftale kan du i afsnittet forsikringssummer se det
hgjeste belgb og med hvilken eventuel yderligere begraensning
at vi daeekker ved en deekningsberettiget skade. Hvis der i betin-
gelserne fx star at vi erstatter udgifter til ophold og forplejning
eller tiltransport, kan du finde det under henholdsvis Ophold og
forplejning eller Transportudgifter.

Serligt omkring renter og omkostninger

Renter og omkostninger relateret til ansvarsskader godtggres dog
ud over forsikringssummen.
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Viberegner erstatningen ud fra markedsprisen for tilsvarende nye
ting. Nogle ting afskrives efter fx alder og ved nogle ting benyttes
faste afskrivningstabeller.



FDM 92003-4(05.23)

Afskrivningstabel for elektronisk udstyr og IT udstyr
Mobiltelefoner med tilbehgr, pc med tilbehgr - fx. stationzer, beer-
bar, tablets, skaerm, tastatur, modem, mus, printer, software, lag-
ringsmedier og lignende, spillekonsol med tilbehgr, mediacenter
og lisnende, navigationsudstyr, satelitudstyr og kommunikations-
udstyr med tilbehgr.

% af % af
Alder: genanskaffelsesprisen Alder: genanskaffelsesprisen
0-14ar 100 % 3-4ar 50 %
1-2 ar 90 % 4-5 ar 30 %
2-3ar 70 % 5ar- 10%

Afskrivningstabel for gvrige elektriske apparater med tilbehgr

% af % af
Alder: genanskaffelsesprisen | Alder: genanskaffelsesprisen
0-1ar 100 % 5-6 ar 60 %
1-2ar 100 % 6-7 ar 50 %
2-3ar 90 % 7-8ar 40 %
3-4ar 80 % 8ar- 20 %
4-5 ar 70 %
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Afskrivningstabel for cykler og el-cykler inkl. fast monteret

tilbehgr
% af % af

Alder: genanskaffelsesprisen Alder: genanskaffelsesprisen
0-14ar 100 % 10-11 ar 35%
1-2 ar 90 % 11-12 ar 31%
2-3ar 81% 12-13 ar 28 %
3-4ar 73% 13-14ar 25%
4-5ar 66 % 14-15ar 22%
5-6 ar 59 % 15-16 ar 19%
6-7 ar 53% 16-17 ar 16 %
7-8ar 48 % 17-18 ar 13%
8-9 ar 43 % 148 ar - 10 %
9-10 ar 39%




