


Motorcykel
Forsikringsbetingelser nr. 14M3

Aftalegrundlag

Forsikringen bestar af forsikringsaftalen (policen), eventuelle policetilleeg og forsikringsbetingelserne, der tilsammen udggr den aftale,
der formidles af FDM Forsikring og tegnes i Tryg Forsikring A/S, Tryg Gruppeforsikring.
For forsikringen gzelder endvidere Lov om forsikringsaftaler og Lov om finansiel virksomhed i det omfang, disse ikke er fraveget.

Tilsyn og Garantifond

Tryg er underlagt tilsyn af Finanstilsynet og er tilsluttet Garantifonden for skadeforsikringsselskaber.

FDM Forsikring | Klausdalsbrovej 601 | 2750 Ballerup
33916688 | www.fdm.dk/forsikring | ks@fdmforsikring.dk
1/14 | FDM Forsikring | Motorcykel | Forsikringsbetingelser nr. 14M3 isamarbejde med Tryg Forsikring A/S | CVR-nr. 24260666



2

Din Motorcykelforsikring bestar af din forsikringsaftale (police)
og dine forsikringsbetingelser.

Husk, nar du laser betingelserne

e Forsikringsaftalen viser de deekninger, summer og selvrisikobelgb, du har valgt for din forsikring.
e Foratsikre dig at en skade er daekket, skal du se under bade den konkrete deekning samt under generelle bestemmelser.
e Var opmaerksom p4, hvordan erstatningen beregnes.

Husk, hvis der sker en skade

Du skal straks forsgge at begraense skadens omfang.

Du skal hurtigst muliet anmelde skaden til os. Det kan du ggre pa www.fdm.dk/forsikring eller pa 33 91 66 88.

Viskal altid kontaktes inden motorcyklen kommer pa veerksted medmindre seerlige forhold ggr gjeblikkelig bugsering eller
ngdreparation ngdvendig. Veer opmaerksom pa, at vi forbeholder os ret til at anvise et motorcykelveaerksted, hvor reparationen
skal udfgres.

Du ma ikke udbedre skaden og/eller fijerne beskadigede ting, fgr vi har sodkendt det.

Tyveri og haerveerk skal straks anmeldes til politiet i det land, hvor skaden er sket.
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1. Hvad skal du selv sgrge for

Der er en raekke forhold, du skal vaere opmaerksom pa og som kan
have betydning for din ret til erstatning.

Vedligeholdelse og opbevaring
Du skal lgbende efterse og vedligeholde din motorcykel.

Ved indendgrs opbevaring bgr du sikre, at rummet er tgrt, frostfrit
og forsvarligt aflast. Ekstraudstyr og tilbehgr skal altid opbevares i
forsvarligt aflast rum.

Ved udendgrs opbevaring er det vigtigt, at motorcyklen stilles et
t@rt og afskaermet sted. Det er en ide at benytte en ekstra |&s. For
at beskytte motorcyklen mod vejr, vind og stgv samt ugnsket op-
marksomhed kan det vaere en god ide at benytte et deekken.

Klarggring til seesonstart

Nar vinterperioden er slut, bgr du altid udfgre et sennemtjek af
motorcyklen og klarggre den til seesonstart. Vianbefaler, at du
tjekker deek, deekmgnster, deektryk, lys, signalanlaeg, batteri,
batterivaeske, kaede, kabler, greb, olie- og kglervaeskeniveau
samt luftfilter. Ydermere bgr du, inden den fgrste kgretur, efterse
bremserne, kontrollere om olien skal skiftes og hvornar det er tid
til service.

Vinterklarggring

Skal din motorcykel opbevares vinteren over, bgr du foretage en
vinterklarggring. Det er altid en god idé at vaske og pudse motor-
cyklen grundigt, smgre ldse og metaldele med konserveringsolie

2. Hvem er omfattet

samt foretage olieskift. Batteriet bgr afmonteres og lades op, og
det er klogt at tjekke batteriets tilstand i Igbet af vinterperioden el-
ler alternativt benytte en selvregulerende lader. Er din motorcykel
forsynet med GPS sporing, ma du ikke afmontere batteriet. Du
skalistedet sikre, at der er strgm pa hele tiden, s@ GPS signalet er
aktivt, eksempelvis med en selvregulerende lader.

Ved udendgrs vinteropbevaring bgr ogsa bremseklodser tjekkes
og holdes rene og tgrre gennem hele vinterperioden.

Tyveri

Motorcyklen skal vaere forsvarligt [dst, nar den ikke er i brug. Det
er en god idé at benytte en ekstralds, fx en bremselas og/eller en
kaedeldsitilleeg til motorcyklens standardlas.

Teenk altid over hvor du parkerer din motorcykel. Vianbefaler, at
du parkerer din motorcykel et synligt, befaerdet og oplyst sted.
Ved parkering i stgrre byer bgr du teenke over at parkere med god
afstand til den gvrige trafik.

Du skal sgrge for at fjerne lgst udstyr, fx elektronisk udstyr, nar du
forlader motorcyklen. Tag det med eller lds det ned i en side- eller
topboks.

Tilbehgr til din motorcykel skal opbevares i et forsvarligt aflast
rum.

Tyveri og haerveerk skal straks anmeldes til naermeste politi.

Forsikringen omfatter:

e digsom forsikringstager.

e enhver, der med din tilladelse benytter motorcyklen og/eller
lader den benytte.

e virksomheder, der har fdet motorcyklen overladt til reparation,
service eller lienende. Skader der sker under kgrsel er dog kun
daekket, hvis kgrslen sker i din interesse.

Andre, som alene har en gkonomisk interesse i motorcyklen jf.
Forsikringsaftalelovens § 54 stk. 1, fx panthavere, vil kun vaere
omfattet af forsikringen i tilfaelde af skade forvoldt ved forseet,
grov uagtsomhed, beruselse m.v. (se pkt. 8), hvis der er noteret en
panthaverdeklaration inden skaden.

3. Hvor gaelder forsikringen

Forsikringen omfatter ikke virksomheder, der har motorcyklenii
vareteaest for salg, transport eller kommission.

Ved salg af motorcyklen er den nye ejer deekket af ansvarsforsik-
ringen og af en evt. kaskoforsikring i indtil 3 uger efter ejerskiftet,
medmindre der er kgbt ny forsikring. Den nye ejer haefter for en
eventuel selvrisiko pa forsikringen.

Afleveres motorcyklen tilbage til leasingejer, ophgrer kaskoforsik-
ringen pa datoen og tidspunktet for aflevering.

MC fgrerulykkesforsikringen omfatter alene motorcyklens fgrer
forudsat, at denne er i lovlig besiddelse af motorcyklen (se pkt. 14.)

Forsikringen gzelder i Europa samtide lande uden for Europa, der
er tilsluttet "ergnt kort” ordningen. Der geelder saerlige regler for
FDM Vejhjeelp (se pkt. 13).
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Grgnt kort er et internationalt forsikringskort for motorkgretgjer.
Det grgnne kort er dokumentation for, at der foreligger lovpligtig an-
svarsforsikring for ejer/bruger under kgrsel i udlandet.

Ordningen omfatter samtlige lande, der fremgar af det grgnne kort.
Laes mere om "grgnt kort” pa www.fdm.dk/forsikring.




4. Hvornar deekker forsikringen

(Forsikringen deekker i den periode, der fremgar af din forsikringsaftale. Perioderne kan vaere sesonkgrsel eller helarskgrsel.)

4.1 Sasonkgrsel
Saesonkgrsel eri perioden 1. marts til 30. november
(begge dage inklusiv).

Forsikringen daekker, i perioden 1. december til 29. februar (begge
dage inklusiv), skader pa motorcyklen i forbindelse med opma-

gasinering/stilstand, fx brand og tyveri. Forsikringen daekker ikke
kgrselsskader, dvs. enhver skade, der kan henfgres til kgrsel pa
motorcyklen.

4.2 Helarskgrsel

Kgrselsskader er daekket i perioden 1. januar til 31. december
(begge dage inklusiv).

5. Motorlgb og gvelseskgrsel

5.1 Motorlgb

Forsikringen daekker:

Kgrsel under orienterings-, praecisions- og gkonomilgb under

forudsaetning af, at:

e denforegdriDanmark.

e Justitsministeriet har givet tilladelse til det enkelte lgb, hvis en
sadan kraeves.

e foreskrevne regler for Igbet er overholdt.
karslen ikke sker som led i et internationalt lgb, fx rally.

e derikke ertale om terraen-, kap- og veeddelgbskgrsel eller trae-
ning hertil.

Forsikringen deekker ikke konkurrencekgrsel eller enhver anden
kgrsel pa bane, medmindre det er naevntipkt. 5.1 0g5.2.

Rally er motorcykellgb pa offentlig vej.

5.2 @velseskgrsel

Forsikringen daekker gvelseskgrsel (mangvre- og skolekgrsel
samt lignende) i og udenfor Danmark i henhold til afsnit 3, hvis:
e hovedformalet er at forbedre dine kgretekniske feerdigheder.
e gvelseskgrslen er godkendt af myndighederne i det pageael-
dende land.
gvelseskgrslen foregdr pa afspaerret omrade til formalet.
de foreskrevne regler for kgrslen er overholdt.
det ikke er tilladt at overhale under kgrslen, dog er det tilladt at
skifte plads i reekken efter aftale med instruktgr
e Kkgrslen ikke foregar ved hgj fart

6. Selvrisiko

Forsikringen daekker glatkarsel, hvis reglerne for gvelseskarsel i
gvrigt er overholdt, og kgrslen alene foregar i Danmark.

Du skali alle tilfeelde kunne dokumentere, at kagrslen er foregdet
under instruktion af sodkendt kgrelaerer, motororganisation eller
tilsvarende sagkyndig.

Forsikringen daekker ikke konkurrencekgrsel eller enhver anden
kgrsel pa bane, medmindre det er naevntipkt. 5.1 0g 5.2.

6.1 Aftalt selvrisiko

Er forsikringen kgbt med selvrisiko, fremgar belgbet af forsik-
ringsaftalen. Selvrisikoen gaelder for den fgrste del af enhver
skade.

Sker der bade ansvars- og kaskoskade ved den samme begiven-
hed, beregner vi selvrisiko som for én skade.

Selvrisiko skal ikke betales ved:

e skade, der er sket ved tyveri begdet af en kendt ansvarlig
skadevolder.

e skade, der er sket ved haervaerk begaet af en kendt ansvarlig
skadevolder.

e skade, som alene er deekket efter forsikringsbetingelserne for
redningiudlandet eller FDM Vejhjaelp.

e skade, som alene er deekket under MC fgrerulykkesforsikring-
en.

e personskade, der udbetales jf. Fardselslovens § 101 stk. 1
samt personskade pd tredjemand jf. Feerdselsloven § 103 stk.
1, hvis fgreren af den forsikrede motorcykel er uden skyld i
skaden.

4/14 | FDM Forsikring | Motorcykel | Forsikringsbetingelser nr. 14M3

Tyveri af nummerplader

Har du kgbt Kaskoforsikring, opkraeves en eventuel selvrisiko
efter tyveri af én eller begge nummerplader ikke, hvis du kan
dokumenterer udgiften til genanskaffelse og eventuel montering
af nye tilsvarende nummerplader.

Det er en forudsaetning, at tyveriet er anmeldt til politiet og at
nummerpladerne var fastgjorte efter myndighedernes krav.

Forhandler eller reparatgr hafter

Er skaden sket, mens motorcyklen var overladt eller solgt til repa-
ratgr eller forhandler, haefter forhandleren eller reparatgren for
den selvrisiko, der fremear af forsikringsaftalen.

Kendt ansvarlig skadevolder betyder, at skadevolder er kendt af os og
har erkendt eller er dgmt for at have forvoldt skaden.




6.2 Seerlig selvrisiko

Serlig selvrisiko ved tyveri
Der gzlder en saerlig selvrisiko pa 20 % af tabet ved tyveri eller
skade i forbindelse med tyveri.

Er forsikringen kgbt med en selvrisiko, og er den stgrre end 20 %
af skaden/tabet ved tyveri, er det den aftalte selvrisiko pa forsik-
ringen, der geelder.

Selvrisiko skal ikke betales ved skade, der er sket ved tyveri be-
gdet af en kendt ansvarlig skadevolder.

Kendt ansvarlig skadevolder betyder, at skadevolder er kendt af os og
har erkendt eller er dgmt for at have forvoldt skaden.

Serlig selvrisiko ved retshjzlp
Der geelder en seerlig selvrisiko for Retshjaelpsforsikringen, som
fremgar af forsikringsaftalen.

6.3 Fravalg af sarlig selvrisiko ved tyveri
(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Dakningen betyder, at den saerlige selvrisiko pd 20 % ved tyveri,
(pkt. 6.2), bortfalder. | stedet er det den aftalte selvrisiko pa forsik-
ringen, (pkt. 6.1), der gzelder.

6.4 Tilbagebetaling af selvrisiko

Hvis vi har betalt for en skade og har lagt ud for selvrisikobelgbet,
har viret til straks at bede dig om at betale belgbet tilbage til 0s.

Selvrisikoen skal veere betalt senest 14 dage efter, at vi har op-
kraevet belgbet, ellers forbeholder vi os ret til at opsige kasko og/

1. Ansvarsforsikring

eller tyveriforsikringen med 14 dages varsel. Vi forbeholder os
endvidere ret til at sende selvrisikokravet med omkostninger til
retlie inkasso.

Forsikringen daekker

Ansvar for skade, der sker ved motorcyklens brug som kgretgj,
nar den bruges af de personer, der er omfattet af forsikringen, se
punkt 2.

Forsikringen daekker ikke:

e skade patingeller ejendom, som tilhgrer fgreren, forsikrings-
tageren, den faste bruger, disses egtefelle/samlever eller
virksomheder helt eller delvist ejet af denne personkreds.

e skade pa fgrerens person.
skade pa tilkoblet kgretgj eller pdhaengsredskab.
skade, der er omfattet af lov om fragtaftaler ved international
vejtransport.

e skade, der er sket, mens motorcyklen har veeret udlejet, med-
mindre det godtggres, at skadens indtraeden eller omfang ikke
skyldes, at motorcyklen er udlejet i strid med de bestemmel-
ser, der er fastsat af Justitsministeriet.

Forsikringssummer
Forsikringen daekker i Danmark med de summer, der er fastsati
Faerdselsloven.

8. Kaskoforsikring

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

| lande, hvor der er truffet aftale om "grgnt kort”-ordning eller
anden international aftale, daekker forsikringen efter det pageael-
dende lands lovegivning, dog mindst med de summer, der geelder
for kgrseli Danmark. | gvrige lande daekker forsikringen med de
summer, der geelder for kgrsel i Danmark.

Omkostninger, du med vores accept padrager dig ved afggrelsen
af et erstatningsspgresmal, betales af 0s, selv om deekningssum-
merne derved overskrides. Ligeledes betales renter af idgmte
erstatningsbelgb, der hgrer under forsikringen.

Grgnt kort er et internationalt forsikringskort for motorkgretgjer.
Det grgnne kort er dokumentation for, at der foreligger lovpligtig an-
svarsforsikring for ejer/bruger under kgrseli udlandet.

Ordningen omfatter samtlige lande, der fremgar af det grgnne kort.
Leaes mere om "grgnt kort” pad www.fdm.dk/forsikring.

Forsikringen daekker
Enhver skade pd motorcyklen, bortset fra de naevnte undtagelser.

Ekstraudstyr og tilbehgr

Forsikringen daekker fastmonteret udstyr, der er pasat fra fabrik-
ken samt eftermonteret fastmonteret ekstraudstyr, afmonteret

5/14 | FDM Forsikring | Motorcykel | Forsikringsbetingelser nr. 14M3

udstyr, ikke-monteret tilbehgr, reservedele samt veerktgj, nar det
kun kan anvendes i forbindelse med den forsikrede motorcykel.
Erstatningen udggr maksimalt 10.000 kr. pr. skade.



Ekstraudstyr og tilbehgr udover 10.000 kr. er kun daekket, hvis der
er kgbt en tilleegsforsikring. Har du kgbt tilleegsforsikring, fremgar
det af din forsikringsaftale.

Ekstraudstyr og tilbehgr er udstyr, som er ud over standard for mo-
dellen, og som er pdsat eller pdsaettes separat, fx kdbe, sidevogn,
feelge, fjeder/deempesaet, tuningsdele og speciallakeringer.

Nummerpladeforsikring

Ved tyveri af én eller begge nummerplader, betaler vi dokumente-
rede udgifter til genanskaffelse af nye tilsvarende nummerplader,
samt udgiften til eventuel montering - uden betaling af den valgte
selvrisiko.

Det er en forudseetning, at nummerpladerne var fastgjorte efter
myndighedernes krav til fastggrelse og at tyveriet er anmeldt til
politiet.

Sker der andre skader pd motorcyklen samtidig med nummer-
pladetyveriet, gzelder de almindelige regler for Kaskoforsikringen,
hvor du skal betale den valgte selvrisiko pa forsikringen.

Forsikringen dakker ikke:

e skade, deralene opstaride mekaniske, elektriske og/eller
elektroniske dele, medmindre skaden er sket ved brand, eks-
plosion, lynnedslag og haerveaerk eller er sket under transport
pd eller ved hjeelp af andet befordringsmiddel. Dog dackkes en
eventuel folgeskade pd dele, der ikke er mekaniske, elektriske
eller elektroniske.

e skade, der pafgres motorcyklen eller dele af den under eller i
forbindelse med behandling eller bearbejdning, medmindre
skaden skyldes karsel i forsikringstagerens interesse eller
brand.

e forringelse af motorcyklen, som fglge af brugsslitage, herunder
stenslagilakken, ridser og lignende.

e skade, dereren fglge af vejrligets pavirkning, fx taering, rust og
frostspraengning.

e skade, der opstar som fglge af kgrsel uden eller med utilstraek-
kelie maengde vand eller olie.

e skade, som skyldes, at motorcyklen er uforsvarlig eller ulovlig
at benytte pa grund af eendringer eller fejl og mangler.

e skade, der skyldes fabrikationsfejl eller konstruktionsfejl samt
skade omfattet af reklamationsret, kulance og garanti.

9. Tyveriforsikring

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

e skade, som fglge af manglende eller utilstraekkelig vedligehol-
delse efter fabrikantens forskrifter.

e tab opstdetiforbindelse med politiets eller andre myndighe-
ders beslaglaeggelse af motorcyklen samt bortkomst.

e mobiltelefoner, mobile navigationsanlaeg, andet mobilt elek-
tronisk udstyr samt braendstof og gvrige vaesker.
skade, der sker, mens motorcyklen er udlejet.
skade pad tilkoblet enhed, fx trailer.

e punktering.

Brugsslitage Eksempler pa brugsslitage:

e Gradvis pavirkning, der efterlader kosmetisk/overfladisk beskadi-
gelse, fx eetsning fra fugleklatter og harpiks og lignende.

e Stenslag og overfladiske ridser i lakken, ridser fra vinduesviskere
ogisskrabere pa ruderne.

e Misfarvning, tilsmudsning, svidning, pletter med videre pa motor-
cyklens interigr og lisnende.

Bortkomst er nadr motorcyklen forsvinder under forhold, hvor tyveri
ikke foreligger eller sandsynligggres, fx nar en mulig kgber far over-
ladt motorcyklen til en prgvekarsel og ikke leverer den tilbage.

Forseet, spiritus, manglende kgrerkort mv.

Forsikringen daekker ikke:

e skade, der sker, fordi motorcyklens fgrer er pavirket af alkohol,
narkotika eller lisnende.
skade, der er forvoldt med forsaet eller grov uagtsomhed.
skade, der sker, mens motorcyklen fgres af en person, der ikke
har det ngdvendige kgrekort, medmindre det godtggres, at
skaden ikke skyldes mangel pa kgrefaerdighed.

Dette gaelder ogsa for andre, som alene har en gkonomisk in-
teresse i motorcyklen jf. Forsikringsaftalelovens § 54 stk. 1, fx
panthavere. Disse vil kun kunne opna daekning i tilfaelde af skade
forvoldt ved forseet, grov uagtsomhed, beruselse m.v., hvis der er
noteret en panthaverdeklaration inden skaden.

Du er dog deekket, medmindre det kan godtggres, at du, den fa-
ste bruger eller jeres aeotefelle/samlever var vidende om, at der
foreld omsteendigheder som beskrevet, eller at jeres ukendskab
hertil skyldes grov uagtsomhed.

Forsikringen daekker
Helt eller delvist tab af motorcyklen ved tyveri og skader opstdet i
forbindelse med tyveri eller forsge pa tyveri.

Det er en betingelse for daekning, at tyveri og forsgg pa tyveri er
anmeldt til politiet.

Ekstraudstyr og tilbehgr

Forsikringen daekker fastmonteret udstyr, der er pasat fra fabrik-
ken samt eftermonteret fastmonteret ekstraudstyr, afmonteret
udstyr, ikke-monteret tilbehgr, reservedele samt veerktgj, nar det
kun kan anvendes i forbindelse med den forsikrede motorcykel.
Erstatningen udggr maksimalt 10.000 kr. pr. skade.

Ekstraudstyr og tilbehgr udover 10.000 kr. er kun deaekket, hvis der

er kgbt en tilleegsforsikring. Har du kabt tilleegsforsikring, fremegar
det af din forsikringsaftale.
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Ekstraudstyr og tilbehgr er udstyr, som er ud over standard for mo-
dellen, og som er pasat eller pasaettes separat, fx kabe, sidevogn,
feeloe, fjeder/deempesaet, tuningsdele og speciallakeringer.

Det er en betingelse ved tyveri, at afmonteret udstyr, ikke-mon-
teret tilbehgr, reservedele samt veaerktgj opbevares i forsvarligt
afldst rum, og at der kan konstateres voldeligt opbrud.

Forsikringen daekker ikke:

e de naevnte undtagelser i pkt. 8.

e skade, der alene opstaride mekaniske, elektriske og/eller
elektroniske dele, medmindre skaden er sket ved tyveri.

e harvaerksskader.
enhver anden skade pa motorcyklen, som ikke er opstaet i for-
bindelse med tyveri eller tyveriforsge.



10. Dakning af transportomkostninger

Har du kgbt kaskoforsikring betaler vi ngdvendige omkostninger
tiltransport af motorcyklen til neermeste reparatgr, hvis skaden er
deaekket og ngdvendigggr transport.

Har du kgbt tyveriforsikring betaler vi ngdvendige omkostninger

til at transportere motorcyklen hjem, hvis den bliver fundet efter
et tyveri.

11. Redningsforsikring i udlandet

Forsikringen daekker ikke transportomkostninger, hvis de er daek-
ket af en anden forsikring, et abonnement eller lignende. Dette
oaelder ogsa transport, der er omfattet af Redningsforsikring i
udlandet (se pkt. 11).

Har du kgbt kaskoforsikring, daekker forsikringen visse omkost-
ninger i forbindelse med skade eller mekanisk svigt, der sker un-
der kgrseliudlandet.

Har du kgbt tyveriforsikring, deekker forsikringen visse omkost-

ninger til at transportere motorcyklen hjem, hvis den bliver fundet
efter et tyveriiudlandet.

12. Retshjalpsforsikring

Redningsforsikrings komplette betingelser og deekningsomrade
kan du finde pd www.fdm.dk/forsikring. Her har du ogsa mulig-
hed for at printe betingelserne, som du kan medbringe ved karsel
i udlandet sammen med motorcyklens registreringsattest.

Faloende er ikke en fuldstaendig beskrivelse af retshjaelps-
daekningen. Du kan se de fuldstaendige betingelser pa
www.fdm.dk/forsikring.

Har du kgbt kaskoforsikring deekker forsikringen udgifter til sags-

omkostninger ved visse private retstvister, der kan indbringes for

en domstol eller en voldgiftsret. Det er en betingelse, at sikrede er
partisagen i egenskab af gjer, bruger eller fgrer af den forsikrede

motorcykel.

Hvis motorcyklen ejes af en erhvervsvirksomhed, deekkes alene
tvister, der angar personskade opstaet ved kgrsel med den forsik-
rede motorcykel.

Far du brug for retshjzelp, er det en betingelse for forsikringens
daekning, at du far en advokat til at patage sig sagen. Desuden skal
reglerne i forbindelse med fri proces veere opfyldt.

13. FDM vejhjzlp

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Advokaten skal, fgr yderligere skridt foretages, indsende en neer-
mere redeggrelse om sagen til os.

Hvis din sag vedrgrer et krav pa hgjst 50.000 kr., eller hvis der er
tale om et krav, som retten ikke kan ggre op i penge, skal din sag,
som udeangspunkt, fglee smasagsprocessen. Ved denne type
sager behgver du ikke hjzelp fra en advokat, men du kan selv an-
melde sagen til 0s. Du kan laese mere om reglerne for smasager
pd www.domstol.dk, hvor du ogsé kan finde vejledning om udar-
bejdelse af staevning og svarskrift.

Advokatbistand eller bistand fra en rettereangsfuldmaestig er i
smasager alene daekket i forbindelse med hovedforhandlingen
under selve retssagen.

Forsikringen daekker ikke almindelig advokatradegivning.

FDM vejhjzlp til motorcykel
Fagleende er ikke en fuldsteendig beskrivelse af FDM vejhjzelp.
Du kan se de fuldsteendige betingelser pa www.vejhjaelp.fdm.dk

Med FDM vejhjeelp til motorcykel far du:

e Assistance ved driftstop i DK og Europa, enten pa stedet eller
til bugsering af motorcyklen

e Videretransport for fgrer og passagerer ved driftstop af motor-
cykel

e Hjeelp ved akut opstdet sygdom under kgrslen, nar du eller
dine passagerer ikke kan forsaette kgrslen.
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| Danmark er det mulist, at fa deekket yderligere:

e Frit vaerkstedsvale pa bugsering

Betalt fortsaettelse af rejse for fgrer og passagere
Lejebilitre dage (250 kr. / dggn inkl. forsikring)

En hotelovernatning inkl. morgenmad

Transport mellem vaerksteder, nar vaerkstedet tids- eller
kvalifikationsmaessigt ikke kan reparere motorcyklen



14. MC fgrerulykkesforsikring

(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Forsikringen daekker fgreren af den forsikrede motorcykel hele
dggnetiden valgte kgrselsperiode jf. pkt. 4.

Forsikringen daekker, nar skaden ikke:

e skyldes en ansvarlig skadevolder.

e eromfattet af en ansvarsforsikring, en arbejdsskadeforsikring
eller en tilsvarende ordning.

Der gzelder seerlige resler for strakshjeelp.
Forsikringen daekker personskade pa eller dgdsfald af fgreren

opstdet som direkte fglge af et kgrselsuheld med den forsikrede
motorcykel.

Kgrselsuheld er, nar motorcyklen forulykker ved veeltning som led
i kgrsel, pakgrsel, sammenstgd eller kollision, samt nar der sker en
eksplosion/brand under kgrslen.

Forsikringen omfatter deekningerne:
e Erstatning ved varigt mén.

e Erstatning ved dgdsfald.

e Strakshjeelp.

Udbetaling af erstatning sker pa erundlag af forsikrinessummens
stgrrelse pa ulykkestidspunktet.

Erstatning ved varigt mén

Forsikringen giver ret til erstatning op til 512.426 kr, (indeks 2016)
pr. ulykkestilfeelde i tilfaelde af varigt mén som fglge af et ulykkes-
tilfeelde direkte fordrsaget af et kgrselsuheld med den forsikrede
motorcykel.

Varigt mén er de fysiske eller psykiske gener efter kgrselsuheldet, der
ikke forsvinder ved behandling eller med tiden, og som fgreren ma
leve med resten af livet. Det varige mén fastsaettes uden hensyn til
fgrerens erhvery, sociale situation og fritidsinteresser. Det varige mén
kan som regel fgrst fastsaettes minimum 1 ar efter kgrselsuheldet,

og der udbetales fgrst erstatning, hvis det varige mén er pa 5% eller
mere.

Méngradens fastsattelse

Méngraden fastseettes, nar de endelige falger efter ulykkestilfzel-
det kan bestemmes. Det varige mén skal vaere fastsat til en mén-
grad pd mindst 5 %, f@r der er deekning.

Omfanget af det varige mén afggr erstatningens stgrrelse. Erstat-
ningen udggr en procentdel af forsikringssummen, svarende til
den fastsatte méngrad. Udbetalingen sker som et engangsbelgb.

Méngraden kan hgjst veere 100 % pr. ulykkestilfaelde. Méngraden
fastseettes efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel
(aes.dk). Det er altid den pa afggrelsestidspunktet geeldende

vejledende méntabel, der anvendes ved erstatningsfastsaettelsen.

Méngraden fastsaettes uden hensyn til fgrerens erhvery, sociale
situation og fritidsinteresser.

Hvis skaden ikke er anfgrt i Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings
méntabel (aes.dk), fastsaettes méngraden pa grundlag af skadens
medicinske art og omfang uden hensyntagen til fgrerens erhvery,
sociale situation og fritidsinteresser.

Erstatningen udbetales til fgreren af den forsikrede motorcykel.
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Erstatning ved varigt mén daekker ikke:

e ogenersvarendetil etiforvejen bestdende mén eller en lidelse,
herunder degenerativ forandring, uanset om den ikke tidligere
har vaeret symptomeivende. Endvidere kan dette forhold ikke
bevirke, at méngraden fastsaettes hgjere, end hvis et sadant
mén eller lidelse ikke eksisterede.

e mén som fglge af overbelastning af andre legemsdele end
dem, der er beskadiget ved ulykken.

e udgifter til medicin, forbindinger, bandager, bideskinner, hjael-
pemidler og lisnende.

e udgifter tilundersggelser, konsultationer, laege- og hospitals-
behandling.

Udbetaling

Erstatningen udbetales, ndr vi har faet de oplysninger, der er ngd-
vendige for at kunne bedgmme skadens blivende fglger (mén-
graden).

Erstatning ved dod

Forsikringen giver ret til erstatning pd 307.455 kr. (indeks 2016)
ved dgdsfald, der er en direkte fglge af et kgrselsuheld med den
forsikrede motorcykel, nar dgdsfaldet sker indenfor et ar efter
ulykkestilfeeldet.

Erstatningen tilfalder kun fgrerens segtefzelle, samlever eller regi-
strerede partner.

Hvis fgreren efterlader sig bgrn, som pa tidspunktet for dgdsfaldet
erunder 18 ar, betales en erstatning til hvert barn pa 51.243 kr.
(indeks 2016). Erstatningen anbringes i overensstemmelse med
reglerne for anbringelse af umyndiges midler.

Belgbet fordobles, hvis fgrerens dgdsfald medfgrer, at barnet /
bgrnene bliver foraldrelgse.

Bgrn Ved bgrn forstds fgrerens biologiske bgrn eller adoptivbgrn.

Strakshjalp

Forsikringen giver ret til strakshjeelp, som udggr en erstatning
pd 10.249 kr. (indeks 2016) pr. ulykkestilfaelde, der involverer ét
knoglebrud, direkte forarsaget af kagrselsuheld med den forsik-
rede motorcykel.

Ved knoglebrud pa flere forskellice leeemsdele udbetales 15.373 kr.
(indeks 2016) pr. ulykkestilfeelde.

Knoglebrud Daekningsberettiget knoglebrud er brud pa kranie, hals,
nakke, skulder, arm, albue, handled, mellemhand, ryg, baekken, hofte,
ben, knae, ankel og mellemfod. Knoglebruddet skal dokumenteres ved
skadestue eller leegejournal og rgntgenundersggelse.

Legemsdele En legemsdel er opdelti nedenstaende grupper:
Kranie.

Hals eller nakke.

Rys.

Skulder.

Arm, albue, handled og mellemhand.

Baekken eller hofte.

Ben, knae, ankel og mellemfodled




Strakshjaelpen bliver udbetalt, uanset om ulykkestilfeeldet senere
medfgrer varigt mén, og vil ikke blive fratrukket en evt. erstatning
for varigt mén. Der ydes strakshjaelp, uanset om der er muligshed
for at fa erstatning fra en ansvarlig skadevolder, en ansvarsforsik-
ring eller en lovpligtig arbejdsskadeforsikring.

Forudsaetningen for strakshjeelp er, at der er dokumenteret et
deekningsberettiget kgrselsuheld.

Der betales ikke strakshjeelp:

e forbrud pa fingre, teeer, isolerede ledbandsskader og/eller an-
dre knogler eller skeletdele end dem, der er naevnt.

e tilansatte og selvstaendige i virksomheder, der har faet mo-
torcyklen overladtierhvervsgjemed, fx til reparation, service,
transport eller lignende.

Forsikringen daekker ikke:

e manglende drsagssammenhane mellem kgrselsuheldet og
personskaden eller dgdsfaldet.

e fglger af kgrselsuheld, hvis hovedarsag er bestdende sye-
domme eller syedomsanlaeg (bortset fra ildebefindende eller
besvimelse).

e forveerring af fglgerne af et kgrselsuheld, der skyldes en tilste-
devaerende eller tilfeeldigt tilstgdende sysdom.

e varigt méniform af psykiske fglger efter kgrselsuheld med den
forsikrede motorcykel, hvor fgrer ikke selv har vaeret udsat for
fysisk personskade.

e nar motorcyklen benyttes til erhvervsmaessig personbefor-
dring eller udlejning.

e hvis uheldet sker under transport af gods mod betaling.

15. Erstatning og krav til dokumentation

Arsagssammenhang For at opnd daekning skal der vaere &rsagssam-
menhang mellem kgrselsuheldet og skaden. Ved vurderingen bliver
der blandt andet lagt veegt pd, om haendelsen er egnet til at forarsage
personskade. Det vil sige, om handelsen i sig selv er nok til at forar-
sage/forklare skaden.

Grov uagtsomhed, beruselse og lighende

Forsikringen daekker ikke fglger af kgrselsuheld, der skyldes:

e atmotorcyklens fgrer er pavirket af alkohol, narkotika eller
lignende.
at skaden er forvoldt med forsaet eller grov uagtsomhed.

e atskaden sker, mens motorcyklen fgres af en person, der ikke
har det ngdvendige kgrekort, medmindre det sodtggres, at
skaden ikke skyldes mangel pa kgrefeerdighed.

e fgrerens strafbare handlinger.
selvmordsforsgg.

Uanset fgrerens sindstilstand eller tilregnelighed pa ulykkestids-
punktet gzelder de naevnte undtagelser.

Genoptagelse

Nar en sag er afsluttet, kan den senere genoptages pa fgrerens
anmodning. Genoptagelse kraever laegelig dokumentation for, at
fgloerne efter ulykken er blevet forvaerret. Udgifterne til fremskaf-
felse af denne laegelise dokumentation betales af fgrer.

Hvis vi beslutter at genoptage sagen, betales udgifterne til den
legelige dokumentation af os.

Anmeldelse af skade

Du skal straks anmelde enhver skade til 0s. Ved anmeldelse af en

skade skal du sandsynligggre og dokumentere dit erstatningskrav
og give os alle de oplysninger om forhold, der kan have betydning
for bedgmmelsen af skaden.

Du ma ikke indgd aftale om ansvar og/eller erstatning, fgr det er
godkendt af os.

Der ma ikke udfgres eller pdbegyndes reparation uden aftale med
0S.

Ved tyveri, forsge pa tyveri, eller haervaerk, skal du straks anmelde
skaden/tyveriet til os og politiet.

Forsikringen daekker ikke advokatbistand i forbindelse med en
skade.

MC fgrerulykkesforsikring

For MC fgrerulykkesforsikring gzelder, at ulykkestilfaelde skal an-
meldes skriftligt og hurtigst muligt til os.

Dette geelder 0gsd, selv om skaden umiddelbart efter ulykkestil-
faeldet synes at veere af beskedent omfang.

Til brug for vurdering af, om en anmeldt skade er omfattet af
forsikringen og en eventuel erstatnings stgrrelse, kan vi kreeve
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leegeundersggelse i Danmark. Vi betaler for undersggelsen men
ikke for transport eller udgifter til ophold mv. i forbindelse med
laegeundersggelsen.

Har et ulykkestilfaelde medfgrt dgden, skal vi have meddelelse in-
den for 48 timer. Ved dgdsfald har vi ret til at kraeve obduktion.

Nar et ulykkestilfaelde anmeldes, giver vi naermere besked om,
hvilke oplysninger der er ngdvendige til behandling af erstatnings-
sagen. Forsikringen daekker udgifter til attester, erklaeringer og
undersggelser, som vi finder ngdvendige til behandling af sagen.

Oplysninger om forsikringsforholdet vil blive behandlet fortroligt.
Uvedkommende kan ikke fa adgang til disse oplysninger.

Hvordan beregnes kasko- og tyverierstatningen
Vi kan erstatte tabet/skaden enten ved:

e reparation af motorcyklen.

e udbetaling af kontanterstatning.

e genlevering.

Ved anmeldelse af et tab/en skade, kan viforlange dokumentation
for det rejste krav, fx original kgbekontrakt, kgbsnota, finansie-
rings-/leasingaftale eller regning. Kan du ikke sandsynligggre eller
dokumentere dit krav, risikerer du, at vi afviser kravet eller fast-
saetter erstatningen efter et skgn.



Reparation
Hvis vi vaelger at lade motorcyklen reparere, seettes den i veesent-
lig samme stand som fgr skaden.

Reparation ma ikke pdbegyndes uden aftale med os. Mindre re-
parationer kan dog seettes i gang, hvis det vil veere ulovligt at kgre
videre pa motorcyklen.

Viforbeholder os ret til, at anvise reparatgr og leverandgr af reser-
vedele.

Der ydes ikke erstatning for:

e forggede udgifter ved reparation foretaget uden for normal
arbejdstid.

e forbedringer, fx som fglge af ngdvendig udskiftning af slidte el-
ler teerede dele.

e forringelse af motorcyklens veerdi som fglge af reparation.

e forggede udgifter som fglge af, at det ikke er muligt at frem-
skaffe reservedele, fx fordi de er udgdet.

Er skaden sket, mens motorcyklen var overladt eller solgt til repa-

ratgr eller forhandler, erstattes efter fgleende regler:

e Reparationer, der kan udfgres pa den pagaeldendes eget vaerk-
sted eller andre vaerksteder under samme ejerskab, erstattes
til nettopriser, dvs. uden avance.

e Reparationer, der ikke kan udfgres pa den padgeaeldendes eget
vaerksted og derfor udbedres pa andre vaerksteder, erstattes
med det belgb, den pageeldende normalt betaler for denne
type reparationer.

e Forhandleren eller vaerkstedet haefter for den aftalte selvrisiko,
der eriforsikringsaftalen, se punkt 6.

Hvis forhandler eller reparatgr kan godtggre at veere uden skyld i
skaden, erstattes efter seedvanlige vaerkstedspriser.

Kontanterstatning

Erstatningen fastseettes til det belgb en tilsvarende motorcykel

af samme alder og stand, inkl. ekstraudstyr og tilbehgr for maksi-

malt 10.000 kr., vilkunne anskaffes for mod kontant betaling, hvis:

e skaden er s stor, at reparationsudgiften vil medfare, at der
skal tilbydes eller ydes kontant-erstatning efter de af myndig-
hederne fastsatte regler.

e motorcyklen, efter tyveri, ikke er fundet inden 28 dage efter
anmeldelse til politiet og til os.

e viskgnner, at det ikke kan svare sig at reparere motorcyklen.

Er der kgbt tillaegsforsikring for ekstraudstyr og tilbehgr, (se pkt. 8
0g 9), gges kontanterstatningen til maksimalt den aftalte sum for

ekstraudstyr, som fremegar af forsikringsaftalen. PAmonteret eks-
traudstyr og tilbehgr erstattes alene til den vaerdi, som motorcyk-
len derved er forgget med. Ikke monteret ekstraudstyr og tilbehgr
erstattes efter reglerne om genlevering.

10/14 | FDM Forsikring | Motorcykel | Forsikringsbetingelser nr. 14M3

Motorcyklen tilhgrer os, nar der er betalt kontanterstatning. Kon-
tanterstatning forudsaetter, at motorcyklen afmeldes i Motorregi-
stret, og at geldende skatte- og afgiftsregler overholdes.

Ekstraudstyr og tilbehgr er udstyr, som er ud over standard for mo-
dellen, og som er pasat eller pasaettes separat, fx kdbe, sidevogn,
feelge, fleder/deempesaet, tuningsdele og speciallakeringer.

Genlevering

Vi har ret til at erstatte motorcyklen, tilbehgr, udstyr, reservedele
og veerktgj med tilsvarende nyt eller brugt, som i al vaesentliched
svarer til det beskadigede. Afslar du vores tilbud om genlevering,
erstattes skaden med det belgb, der svarer til den pris, vi skal be-
tale for genstanden hos den leverandgr, vi har anvist. Er det ikke
muligt, eller er det vanskeligt at fremskaffe reservedele, har vi ret
til at udbetale skansmaessig kontanterstatning.

Moms
Vi erstatter skadeudegift inkl. moms.

Tilhgrer motorcyklen en registreret virksomhed, skal virksomhe-
den betale moms i det omfang, momsen kan traekkes fra i moms-
regnskabet.

Vileegger momsen ud overfor reparatgren og sender opggrelsen
til virksomheden ved skadens afregning. Betales momsen ikke
senest 14 dage efter pakrav, forbeholder vi os ret til at opsige kas-
koforsikrineen med 14 dages varsel og sende kravet om moms til
retlig inkasso.

Ved kontanterstatning fradrages momsen i erstatningsbelgbet.

MC Ulykkesforsikringen
Skader opggres efter reglerne i pkt. 14.

Regres

Vikan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt, hvis vi har veeret
ngdt til at erstatte en skade, der ikke er deekket af forsikringen, fx
hvis vi har betalt til en panthaver, eller hvis motorcyklen har vaeret
udlejet, se pkt. 7 og 8.

Vikan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt af den, der er
ansvarlig for en skade efter Faerdselslovens § 104, og som har
forvoldt skaden med forsaet. Er skaden forvoldt ved uagtsomhed,
kan vi kun kraeve tilbagebetaling, hvis uagtsomheden kan beteg-
nes som grov hensynslgshed, jf. Feerdselslovens § 108, stk. 2.

Forzldelse
For daekning af skader geelder de almindelice bestemmelser om
forzeldelse i Lov om Forsikringsaftaler og lov om foraldelse.



16. Generelle bestemmelser

Forsikring i andet selskab

Har du kgbt forsikring mod samme type skade i et andet forsik-
ringsselskab, er der tale om dobbeltforsikring, og du skal anmelde
skaden til begge selskaber.

Vi betaler ikke erstatning for skader, som du modtager fuld daek-
ning for hos et andet forsikringsselskab. Har det andet selskab be-
greenset daekning i tilfaelde af dobbeltforsikring, gaelder de samme
begraensninger i forsikringen hos os. Dermed er vi og det andet
forsikringsselskab forpligtede til at betale forholdsmeessig erstat-
ning. Samme forbehold gzlder, hvis du har tegnet vejhjaelpsord-
ning hos anden leverandgr.

Er der kgbt andre forsikringer for kgrsel i udlandet, daekker vores
forsikring subsidizert.

Subsidizer betyder, at forsikringen daekker ikke, hvis andre forsikrin-
ger, ordninger eller andet betaler kravet.

Forsikringens varighed
Forsikringen geelder for et &r ad gangen, medmindre andet frem-
gar af forsikringsaftalen.

Den forlaenges automatisk for yderligere et &r, medmindre den
opsiges inden.

Afmeldes motorcyklen i Digitalt Motor Register (DMR) ophgrer
ansvar-, kasko og tyveriforsikringen straks, med mindre andet er
aftalt med os.

Forsikringens betaling
Forsikringen betales en eller flere gange om aret. Pa din forsik-
ringsaftale kan du se, hvad du har valgt.

Ud over prisen pd din forsikring opkraever vi afgifter til det offent-
lige, fx skadeforsikringsafgift og statsafgift.

Du kan betale forsikringen via Betalingsservice eller indbetalings-
kort. Du betaler et opkraevningsgebyr, der daekker vores udgifter
ved opkraevning og indbetaling. Vi sender opkrasvningen til den
betalingsadresse, vi har faet oplyst. Hvis betalingsadressen a&nd-
res, skal vi straks have besked.

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, far du en rykker med
oplysninger om, at forsikringens daekning ophgrer, hvis belgbet
ikke betales senest 21 dage efter modtagelsen af rykkeren samt
om konsekvensen ved for sen eller manglende betaling.

Hvis vi sender en rykker, har viret til at opkraeve ekspeditionsge-
byr, morarenter og eventuelt andre omkostninger. Vi har endvi-
dere ret til at opkraeve ekspeditionsgebyr, sebyr for udskrivning
af dokumenter og gvrige serviceydelser, som svarer til vores
udgifter.

Ophgrer forsikringen som fglge af manglende betaling, vil en
eventuel panthaver og politiet blive orienteret om forsikringens
ophgr. Samtidig vil det skyldige belgb blive sendt til retslig
inkasso.

Trye skal ogsd indberette restanceforholdet og forsikringsophgret
til DFIM. Du kan se mere pa
www.dfim.dk/dagsgebyr/faellesregisteret.
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Du far et gebyr for manglende ansvarsforsikring pr. dag, dit kgre-
tgj er uforsikret jf. feerdselslovens § 106, stk. 4. DFIM opkraever
gebyret og har udpantningsret. Du kan ikke kgbe en forsikring til
et motordrevet kgretgj, fgr gebyret er betalt til DFIM.

Laes mere pa pa www.dfim.dk/dagsgebyr.

DFIM
Dansk Forening for International Motorkgretgjsforsikring (DFIM)
administrerer bl.a. Feellesregisteret. Se mere under www.dfim.dk.

Sker forsikringens betaling efter forsikringsophgret, kan der
oeelde skeerpede vilkar for for den nye forsikring, fx at den skal
betales helarligt forud, i mindst 2 &r. Det er dog et krav, at det kan
dokumenteres, at bdde restancen, og gebyret til DFIM, er betalt.

Gebyrer

Vier berettiget til at beregne gebyrer til hel eller delvis daekning af
omkostningerne ved fx opkraevninger, rykkerskrivelser, inkasso,
udbetalinger, print og behandling af dokumenter, oversigter,
besigtigelser, ekspeditioner, og ydelser i forbindelse med forsik-
rings- og skadebehandling mv.

Vi kan aendre eksisterende gebyrer eller indfgre nye gebyrer, nar

det er begrundet i:

e Omkostningsmaessige arsager — fx hvis vi digitaliserer flere
af vores processer eller ydelser, eller indfgrer flere selvbetje-
ningslgsninger.

e Forretningsmaessige arsager — fx for at udnytte vores ressour-
cer eller kapacitet pd en mere hensigtsmaessig made, eller for
at @ndre den generelle gebyrstruktur.

e Markedsmaessige drsager — fx hvis grundlaget for gebyret har
andret sig, eller hvis vi ser en andret kundeadfeerd.

/Endringer af eksisterende gebyrer sker via offentligegrelse pa vo-
res hjemmeside med én maneds varsel til den fgrste i en maned.
Vaesentlige eendringer af eksisterende gebyrer vil dog blive varslet
individuelt med én maneds varsel til den fgrste i en maned.

Indfgrelse af nye gebyrer vil blive varslet individuelt med én ma-
neds varsel til den fgrste i en maned.

Vikan uden varsel seette gebyrer ned.

Du kan altid se de geeldende gebyrer pd www.fdm.dk/forsikring
eller fa dem oplyst ved henvendelse til os.

Udveksling af oplysninger med vores samarbejdspartnere

Trye benytter eksterne samarbejdspartnere i forbindelse med
skadeforebyggende tiltag, administration, behandling og udbed-
ring af en skade. Vores samarbejdspartnere er specialiseret i fx.
skadeforebyggende tiltag, handtering og drift af alarmsystemer,
vurdering af, om en genstand kan repareres, eller i udbedring af en
bestemt type skade.



For at vores samarbejdspartnere kan kontrollere, at du er beret-
tiget til en ydelse, f.eks. om der er inkluderet vejhjzlp, nar du
bestiller assistance, videregiver Tryg oplysninger om daekningen
er omfattet samt dit registrerings- og policenummer. Partneren
vil vaere selvstaendigt dataansvarlige for de oplysninger, som
partneren indsamler og registrerer om dig. Du skal tage kontakt
til partneren, hvis du vil benytte retten til indsigt, ggre indsigelse
mod behandlingen eller korrigere dine personlige oplysninger hos
partneren.

| en situation, hvor der skal tages stilling til, om kgretgjet kan
repareres og hvor samarbejdspartneren udbedrer selve skaden,
vil Tryg udveksle ngdvendige oplysninger med samarbejdspartne-
ren. Dette kan veere kontaktoplysninger, oplysninger om kgretg-
jet, samt oplysning om din forsikring og daekning pa denne.

Sadan behandler vi dine personoplysninger
Pa www.fdm.dk/produkter/forsikring/persondatapolitik kan du
leese mere om, hvordan vi behandle dine personoplysninger.

Her finder du blandt andet information om:

e til hvilket formal, vi behandler oplysninger om dig,
e hvoroplysningerne bliver registreret, og

e hvem oplysningerne eventuelt bliver videregivet til.

Du kan altid kontakte os, hvis du gnsker at vide mere.

Flytning og andre @&ndringer
Hvis vi ikke far besked om visse aendringer, vil det betyde, at ret-
ten til erstatning kan blive nedsat eller helt bortfalde. Derfor er det
vigtigt, at du giver os besked, hvis:
der er forkerte oplysninger i forsikringsaftalen.
du eller den faste bruger flytter.
motorcyklen far en ny eller anden fast bruger.
den aftalte kgreleengde andres.
du skifter motorcykel.
der foretages aendringer pd motorcyklen, fx motorcyklens
model og anvendelse afviger fra beskrivelsen pd forsikringsaf-
talen.
e motorcyklens motoreffekt andres, sd HK eller slagvolumen
forgges.
e veardien af ekstraudstyr overstiger det aftalte belgb, som frem-
gar af forsikringsaftalen.
motorcyklen skal anvendes til udlejning.
motorcyklen overgdr til eller skal anvendes iandet CVR nr.

Ekstraudstyr og tilbehgr er udstyr, som er ud over standard for
modellen, og som er pasat eller pasaettes separat, fx kdbe, sidevogn,
feelge, fjeder/deempesaet, tuningsdele og speciallakeringer.

Viafggr herefter, om og pa hvilke vilkar forsikringen kan fortseaette.
/ndringen gzelder fra det tidspunkt, hvor vi har modtaget besked,
medmindre aendringen har betydning for risikofastsaettelse for
hele forsikringsaret.

Vi har til enhver tid ret til at besigtise motorcyklen og kraeve mo-
torcyklens kilometerstand oplyst. Vi har endvidere ret til at ind-
hente oplysning om motorcyklens kilometerstand fra vaerksted,
synsmyndighed mv.

Arligkgrelzngde

Viforbeholder os retten til:

| forbindelse med forsikringens tegning, aendring af kgrelaeengde
og ved skade skal motorcyklens kilometerteller afleeses og oply-
ses til os. Den aftalte kgreleengde fremear af forsikringsaftalen.

Ved skade udregnes den gennemsnitlige arlige kgreleengde i
forhold til den seneste registrerede aflaesningsdato. Den gennem-
snitlige arlige k@releengde beregnes som antal kgrte kilometer
delt med antal pdbegyndte forsikringsar.
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Hvis det ved en kgrselsskade, hvor fgreren af motorcyklen er helt

eller delvist ansvarlig, viser sig, at den gennemsnitlige arlise kgre-
leengde overstiger den aftalte, erstattes skaden forholdsmaessigt

svarende til forholdet mellem den betalte praemie og den praamie,
der skulle have veeret betalt. Det maksimale fradrag kan dog hgjst
udggre 41.480 kr. (indeks 2019) pr. skade.

Salg og athandelse
Du skal straks give os besked, hvis du salger eller pd anden made
skiller dig af med motorcyklen.

Genoptagelse af forsikringen, efter afmelding og ved skift af
motorcykel, sker pa vores nyeste tarif og betingelser.

Generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke skade eller udbedring af skade, der di-

rekte eller indirekte skyldes:

e jordskeelv, cykloner, vulkanudbrud eller andre naturkatastrofer.

e fejliogtab af software mv.

e virus- og hackerangreb.

e krigeller krigslignende handlinger, NBCR-terrorskader
(terrorhandlinger hvor der anvendes nukleare, biologiske,
kemiske eller radioaktive vaben), neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, oprgr eller borgerlige uroligheder.

e arrest, beslaglaeggelse eller andet indgreb foretaget af en
offentlie myndighed.

e atomkernereaktioner og radioaktiv bestraling, hvad enten ska-
denindtreeder i krigs- eller fredstid. Skade som direkte eller in-
direkte er fordrsaget af kernereaktioner, benyttet til seedvanligt
industrielt, medicinsk eller videnskabeligt formdl, er imidlertid
daekket, ndr der er tale om forskriftsmaessig anvendelse, der
ikke har stdet i forbindelse med reaktor eller acceleratordrift.

Indeksregulering

Prisen pa forsikringen, selvrisici og summerne for varigt mén, dgd
samt strakshjeelp pa MC fgrerulykkesforsikringen indeksregule-
res. Fradrag naevnt under Arlig kgrelaengde indeksreguleres ogsa.
Retshjeelp indeksreguleres ikke.

Indeksregulering fglger "lgnindeks for den private sektor”, der er
beregnet af Danmarks Statistik.

Ophgrer udgivelsen af dette indeks, eller endres grundlaget for
beregningen, har viret til at benytte et lign. indeks fra Danmarks
Statistik.

Indeksregulering sker hvert ar fra den 1. januar. Prisen pa forsik-
ringen indeksreguleres en gang om aret pa forsikringens farste
betalingsdag i kalenderaret. Indekset for fgrste kvartal aret fgr
danner grundlag for reguleringen.

/Endring af vilkar og priser
Vivarsler veesentlige aendringer af betingelserne og/eller prisen
senest 30 dage fgr forsikringsperioden udlgber.

/ndringer i prisen, der ikke er vaesentlige vil blive opkraevet sam-
men med den almindelige indeksregulering.

Nar du betaler forsikringen for en ny periode, accepterer du sam-
tidig @endringerne, og forsikringen fortsaetter med de &endrede
betingelser og/eller pris.

Indeksregulering betragtes ikke som en aendring af prisen for for-
sikringen.



Mulighed for at opsige
Bade du og vi kan opsige forsikringen skriftlist senest 1 maned far
forsikringsperioden udlgber.

Du kan veelge at opsige forsikringen med 30 dages varsel til ud-
lgbet af en kalenderméaned. Bruger du mulisheden for at opsige
med forkortet varsel, har vi ret til at opkraeve et gebyr. Stgrrelsen
pa gebyret kan ses pa www.fdm.dk/vi-tilbyder/forsikring/gebyrer-
afgifter.

Bade du og vi kan opsige forsikringen med 14 dages varsel efter
enhver anmeldt skade. Opsigelsen skal ske skriftligt og senest
14 dage efter, at vi har erstattet eller afvist skaden.

Vi er desuden berettiget til at opsige forsikringen med mindst
14 dages varsel, hvis den forsikrede motorcykel ikke holdes for-
svarligt vedlige, eller du naegter os adgang til at besigtige den.

Skaerpede vilkar

| stedet for at opsige forsikringen, kan vi vaelge at tilfgje skaerpede
vilkar pd din forsikring, hvis vi konstaterer seerlige risikoforhold
ved behandling af en skade. Szrlige risikoforhold kan veaere, at der
er anmeldt mange skader. Skeerpede vilkar kan fx vaere tvungen
selvrisiko eller &ndring af den eksisterende selvrisiko, forhgjelse
af prisen pa forsikringen eller besraensning i deekningen.

Vikan ligeledes kraeve, at du skal foretage forebyggende foran-
staltninger som en del af de skaerpede vilkar.

Risikovurdering af kundeforhold

Viforetager arligt en risikovurdering af kundeforholdet. Vivurde-
rer risikoen pa tveers af dine forsikringer og tilvalesdaekninger.
Det betyder, at prisen for den enkelte forsikring kan afhange af
skadeforlgbet pd alle dine forsikringer, herunder ogsa dine til-
valgsdaekninger.

Indberetning

Hvis Tryg pd erund af forsikringens forlgb, f.eks. efter gentagne
skadestilfeelde, stiller skaerpede betingelser for dens fortsaettelse
eller opsiger forsikringen, sker registreringen heraf i den del af
Feellesregisteret, som vedrgrer forsikringstagere, der frembyder
en sarlig risiko.

Samtidie med en sddan registrering gives der forsikringstageren
meddelelse herom med naermere oplysning om klageadgang m.v.
Registrering i Feellesregisteret ( DFIM, Postboks 111,

2900 Hellerup, tlf. 41 91 90 69) sker pa grundlag af en tilladelse,
meddelt af Datatilsynet pa en rackke vilkar.

Du skal have skriftlig besked om de skaerpede vilkar pa din for-
sikring. Varslingen skal ske med 14 dages varsel i perioden fra du
anmelder skaden og til senest 14 dage efter, at erstatningen er
udbetalt, eller skaden er afvist.

@nsker du ikke forsikringen med de skaerpede vilkar, skal du op-
sige den senest den dato, hvor de skaerpede vilkar vil gzelde fra.
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Mulighed for at klage

Er du ikke enigien afggrelsen truffet af Tryg, sd kontakt den
afdeling, der har behandlet din sag. Hvis du efter din henvendelse
til afdelingen stadig ikke er tilfreds, kan du kontakte Kvalitets-
afdelingen, som er Trygs klageansvarlige afdeling:

Tryg
Postkode J22

Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup
E-mail: kvalitet@trye.dk

Giver din henvendelse til Kvalitetsafdelingen ikke et tilfredsstil-
lende resultat, kan du klage til:

Ankenavnet for Forsikring

@stergade 18, 2.

1100 Kgbenhavn K

TIf. 331589 00 mellem kl. 10.00 - 13.00
www.ankeforsikring.dk

Det koster et mindre gebyr at klage til Ankenaevnet for Forsikring.
Klagen skal udfyldes pa et digitalt klagseskema pa Ankenavnets
hjemmeside www.ankeforsikring.dk.

Uenighed om méngradens stgrrelse

Er du ikke enigiden af Tryg fastsatte méngrad, kan du forlange
spgrgsmalet om méngradens stgrrelse forelagt Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikring. Tryg kan ogsa vaelee at forelaegoe sagen
for Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Den af parterne, der gnsker sagen forelagt Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring, betaler de omkostninger, der er forbundet med
forelaeggelsen, herunder udgifter til yderligere laegeerklaeringer.

/Endrer Arbejdsmarkedets Erhvervssikring den af Tryg fastsatte
meéngrad til fordel for dig, betales omkostningerne altid af Trys.

Syn og skgn

Hvis du har fdet daekket en skade pa kasko- eller tyveriforsikring-
en, og du ikke er enigi erstatningens stgrrelse eller motorcyklens
veerdi ved kontanterstatning eller totalskade, kan det aftales, at
motorcyklens vaerdi skal afggres ved syn- og skgnsforretning.

Vibeder Motorcykel Forhandler Foreningen om at udpege en syn-
og skgnsmand. Det vil her vaere muligt for dig og os at aftale, at
afggrelsen skal veere bindende for begge parter.

Den af parterne, der gnsker syn og skgn, betaler de omkostninger,
der er forbundet med dette. Hvis syn- og skgnsmandens afggrelse
kommer frem til en hgjere vaerdi af motorcyklen end den, vi har
tilbudt, betaler vi alle omkostninger til syn- og skgnsmanden.



FDM 91403-9 (12.23)

17. Fortrydelsesret

Galder kun for private forbrugerforsikringer

Du har ret til at fortryde dit k@b af private forsikringer, men fortry-

delsesretten er afhangig af to forskellige situationer:

e Du har mgdt vores repraesentant fysisk, da du kgbte din forsik-
ring.

e Du harikke mgdt vores repraesentant fysisk, da du kgbte din
forsikring (fjernsalg).

Du kan eventuelt laese mere om fortrydelsesretten i Lov om for-
sikringsaftale § 34e og 34i.

Fortrydelsesfrist

Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, og fristens begyndelse af-
haenger af, hvordan aftalen er indedet, punkt 1-2.

1. Har du mgdt vores repraesentant, da du kgbte forsikringen,
starter fristen pa det seneste af fgleende tidspunkter:
a Fradendag, du har faet besked om, at du har kebt
forsikringen.
b Eller fra den dag, du har faet tydelig skriftlie besked om
fortrydelsesretten.

2. Ved fjernsalg starter fristen pa det seneste af fglgende
tidspunkter:
a Fradendag, du har faet besked om, at du har kgbt
forsikringen.
b Nar du har faet de oplysninger, vi har pligt til at give dig
enten pa papir eller pr. e-mail.

Fristen pad 14 dage beregnes saledes:

Hvis du fx kgber din forsikring mandag den 1. og fgrst har mod-
taget oplysningerne onsdag den 3., har du frist til og med onsdag
den 17.

Hvis fortrydelsesfristen udlgber pa en helligdag, lgrdag, grund-

lovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, udlgber fristen farst
den fglgende hverdag.
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Hvordan fortryder du?

Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked om, at
du har fortrudt dit kgb. Du kan give os besked enten pr. brev eller
e-mail. Hvis du vil have bevis for, at du har sendt beskeden, inden
fristen udlgber, kan du sende et anbefalet brev og semme kvit-
teringen.

Du skal sende besked om, at du har fortrudt kgbet til:

FDM Forsikring
Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

E-mail: ks@fdmforsikring.net

Hvis du fortryder

Hvis du fortryder dit kab af forsikring, bliver kgbet ophaevet, og du
skal ikke betale noget for forsikringen. Det betyder ogsa, at hvis
der sker en skade, i perioden, fra du har kgbt forsikringen, til du
fortryder, sd er skaden ikke daekket af forsikringen.

Har du kgbt forsikringen ved fjernsalg, kan du ophaeve kgbet,

hvis du ikke har faet de gvrige relevante oplysninger fra os. Kgbet
bliver opheaevet fra det tidspunkt, hvor du sender besked til os om
ophaevelsen. Du skal dog vaere opmaerksom p3, at du skal betale
for din forsikring, indtil du ophaever kgbet, bortset fra de fgrste 14
dage, som er den almindelige fortrydelsesfrist. Vi beregner prisen
i forhold til den tid, du har veeret forsikret, og ud fra den aftale vi
oprindeligt havde indgdet om kgb af forsikringen.



